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Nastavení zařízení s MacOS pro přístup do CS OTE 

Tento dokument popisuje postup nastavení zařízení s MacOS pro přístup do portálu CS OTE včetně 

způsobu zažádání o kvalifikovaný certifikát. 

 

 

 

Upozorňujeme, že tento manuál je univerzální pro všechny podporované verze operačního systému 

MacOS a je možné, že se bude v některých instruktážních snímcích lišit oproti vašemu zařízení. 

Manuál byl vytvořen na poslední verzi operačního systému MacOS nicméně postup je obdobný jako u 

starších verzí. 
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Nastavení zařízení s MacOS pro přístup do CS OTE 

 

Pro přístup do portálu CS OTE je nutné mít vystavený kvalifikovaný certifikát od podporovaných 

certifikačních autorit. Jejich seznam najdete ZDE. Poté je třeba vytvořit si zálohu tohoto certifikátu 

včetně jeho privátní části (formát .p12). Pro zažádání o vystavení certifikátu použijte aplikaci klíčenka. 

Stiskněte klávesu command (⌘) + mezerník a napište „klíčenka“ (keychain access) a potvrďte 

enterem. 

 
 

Otevře se okno pro potvrzení otevření aplikace klíčenka namísto aplikace hesel, potvrďte, že chcete 

otevřít klíčenku – aplikace hesla neumožňuje správu certifikátů. 

 
 

  

https://www.ote-cr.cz/cs/registrace-a-smlouvy/pristup-do-cs-ote/seznam-povolenych-certifikacnich-autorit-ke-komunikaci-s-cs-ote
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Otevře se dialogové okno pro zadání hesla od vašeho uživatelského účtu. Heslo napište a potvrďte. 

Otevře se vám aplikace klíčenka. V systémové liště klikněte na menu aplikace Klíčenka (Keychain 

access) zvolte možnost Průvodce certifikací (Certificate Assistant ) a poté možnost Vyžádat si 

certifikát od certifikační autority (Request a Certificate From a Certificate Authority) 

 
 

Otevře se vám okno Průvodce certifikací. Zde vyplňte váš e-mail a název certifikátu. Zvolte možnost 

Uložena na disk, nemusíte vyplňovat pole E-mailová adresa CA. 
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Otevře se vám okno pro export žádosti. Zvolte si umístění kam žádost uložit a potvrďte stisknutím 

tlačítka Uložit (Save). 

 
 

Nyní máte vyexportovaný soubor s žádostí. Uložte si ho na USB flashdisk. 
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Co si vzít na pobočku České pošty 
• Off-line vygenerovanou žádost o certifikát uloženou na USB flashdisku, kterou jste si vytvořili dle 

návodu popsaného výše 

• Doklad o IČ – lze použít Rozhodnutí o udělení licence vydané Energetickým regulačním úřadem, 

případně Výpis údajů z registru osob (především musí jít o doklad, kde je uvedeno IČ, které souvisí 

s výrobou elektřiny)  

• Doklad totožnosti  

• Smlouva o poskytování certifikačních služeb (vytisknout 2x) 

• Úvodní list (vytisknout 1x)  

• Údaje pro vydání certifikátu (vytisknout 1x) 

 

Po návratu z pobočky České pošty byste měli obdržet mail v následujícím formátu obsahující 

odkaz na stažení vašeho certifikátu 

 
 

Stáhněte si ho ve formátu DER (.crt) a tento soubor poklepáním otevřete. Tím by se vám měl 

provázat s žádostí uloženou v klíčence a nainstalovat. Toto lze pouze ze stejného počítače, kde 

byla žádost vytvořena. 
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Nyní v klíčence vyberte sekci přihlášení (login) a v horní liště Moje certifikáty (My 

certificates) měli byste vidět váš nainstalovanýcertifikát. 

 
 

V tento moment máte certifikát připraven k exportu do portálu CS OTE a nastavení lokálního úložiště 

certifikátů v prohlížeči. Toto je pro MacOS popsáno v návodu dostupném ZDE. 

http://www.ote-cr.cz/cs/poze/technicka-podpora/files_informace_k_it_podpore/nastaveni-lokalniho-uloziste-certifikatu-v-osx.pdf

