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Použité zkratky

	Zkratka
	Význam

	ADK
	archivační nástroj SAP (Archive Data Kit)

	CCS
	Modul SAP: Systém řízení péče o zákazníky (Customer Care System)

	CD
	kompaktní disk, paměťové médium

	CDS
	Centrum datových služeb

	DFD
	Diagram datových toků (Data Flow Diagram)

	DVD
	DVD datový disk, paměťové médium

	E&U
	energetika a utility (síťová odvětví průmyslu)

	EAN
	celosvětový systém kódování a identifikace zboží, služeb a organizací

	EDI
	mezinárodní formát pro elektronickou výměnu dat (Electronic Data Interchange)

	EDM
	Modul SAP: Správa energetických dat (Energy Data Management)

	GUI
	Grafické uživatelské rozhraní (graphical user interface)

	HW
	Hardware

	IČ
	identifikační číslo

	ID
	identifikátor (všeobecně)

	IDE
	Modul SAP: Poskytování dat nad rámec podniku (Intercompany Data Exchange)

	IS OTE
	Infrastruktura operátora trhu s elektřinou

	ISO
	organizace pro mezinárodní standardizaci

	IS-U
	odvětvové řešení informačního systému SAP pro utility

	IT
	informační technologie

	MS
	Microsoft

	OPM
	odběrné / předací místo

	OTE
	společnost Operátor trhu s elektřinou ČR, a.s.

	PDS
	provozovatel distribuční soustavy

	PKI
	infrastruktura veřejného klíče (Public Key Infrastructure)

	PPS
	provozovatel přenosové soustavy

	ROZ
	registrovaný oprávněný zákazník

	RÚT
	registrovaný účastník trhu

	SAP
	Společnost SAP ČR, spol. s r.o. a zároveň rodina softwarových produktů firmy SAP, všeobecně

	SW
	Software

	TDD
	typové diagramy dodávek

	TI
	Technická infrastruktura

	UI
	uživatelské rozhraní (user interface)

	ÚOB
	úplná obchodní bilance

	WAS
	Modul SAP: webový aplikační server (Web Application Server)

	XML
	Protokol pro výměnu dat (Extensible Markup Language) 
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1. Úvod

Cílem tohoto dokumentu je doplnit a zpřesnit prováděcí projekt pro zhotovení systému CDS, část D1.2 Funkční specifikace v souvislosti s plánovanou implementací II. skupiny funkcionalit.

Druhá skupina funkcionalit projektu CDS zahrnuje tyto funkce a/nebo rozšíření:

· F5 – aplikace typových diagramů dodávek jako pokladu pro stanovení odchylek za skupinu účastníků trhu bez průběhového měření.,

· F6 – rozšíření funkční oblasti zpracování Úplné obchodní bilance o stranu spotřeby

· F1 – úprava zpracování kmenových dat v souvislosti se zavedením funkční oblasti F5

· F2 – úprava zpracování skutečných dat v souvislosti se zavedením funkční oblasti F5

· F7 - Reklamace

Tento dokument popisuje jednotlivé funkce systému, které budou v souvislosti s implementací druhé skupiny funkcionalit upraveny. Funkční oblast F5 je popsána jako celek.

1.1. Principy zpracování dat při aplikaci typových diagramů dodávek

1.1.1. Časové schéma zpracování

Časové schéma zpracování umožňuje variabilní zpracování aplikace TDD, zejména z pohledu ročního zpřesněného zúčtování (rekonciliace). Variantnost zpracování rekonciliace spočívá v těchto skutečnostech:

· rekonciliace je prováděna vždy pro jeden vyhodnocovaný měsíc a to až po shromáždění všech odečtů, zpravidla s odstupem 13 měsíců od konce vyhodnocovaného měsíce (první schéma)

· rekonciliace je prováděna průběžně s postupným zpřesňováním výsledků, předmětem zpracování je vždy období předcházejících dvanácti měsíců, při zpracování jsou použity současně pro některá OPM odhady roční spotřeby a pro jiná OPM odečty skutečné spotřeby (druhé schéma).

[image: image1.emf]Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb

Sledovaný

měsíc

11.1

Vyhodnocovaný

den

12.1

Denní

zálohové

zúčtování

6.2

Předběžné

měsíční

zúčtování

8.2

Měsíční

zúčtování

7.5

Závěrečné

měsíční

zúčtování

15.2

Zpřesněné

měsíční

zúčtování

za sledovaný

měsíc


Obr. 1 - Časová osa zpracování s jednorázovou rekonciliací
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Obr. 2 - Časová osa zpracování s průběžnou rekonciliací

1.1.2. Přehled operací denního zpracování

Přehled operací denního zpracování aplikace TDD s časovým rozlišením průběhu jednotlivých fází je na následujícím schématu.
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Obr. 3 - Operace denního zpracování

Nespecifikovaným časem se rozumí zaslání dat kdykoliv v předstihu, před zahájením zpracování. Schéma pro jednoduchost nepostihuje datové toky v souvislosti s údržbou kmenových dat (číselníků). 

1.1.3. Přehled operací měsíčního zpracování

Přehled operací měsíčního zpracování aplikace TDD s časovým rozlišením průběhu jednotlivých fází je na následujícím schématu.
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Obr. 4 - Operace měsíčního zpracování

Měsíční zpracování se několikrát opakuje:

· předběžné zpracování zúčtování verze 1,

· řádné zpracování zúčtování verze 1,

· zpracování zúčtování verze 2. Schéma pro jednoduchost nepostihuje datové toky v souvislosti s údržbou kmenových dat (číselníků). 

Principy zpracování podle výše uvedeného schématu zůstávají při opakovaném zpracování zachovány. Schéma pro jednoduchost nepostihuje datové toky v souvislosti s údržbou kmenových dat (číselníků). 

1.1.4. Přehled operací zpřesňujícího zpracování (rekonciliace)

Přehled operací zpřesňujícího zpracování aplikace TDD s časovým rozlišením průběhu jednotlivých fází je na následujícím schématu.
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Obr. 5 - Operace zpřesňujícího zpracování

Zpřesňující zpracování se může variantně opakovat podle toho, zda bude zvolena varianta jednorázového zpracování nebo varianta postupného zpřesňujícího zpracování. Opakování zpracování je přípustné také pro účely vyřízení reklamací.

Principy zpracování podle výše uvedeného schématu zůstávají při opakovaném zpracování zachovány. Schéma pro jednoduchost nepostihuje datové toky v souvislosti s údržbou kmenových dat (číselníků). 

2. F5 – Aplikace typových diagramů dodávek
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Obr. 6 - DFD Aplikace typových diagramů dodávek

Funkční oblast F5 – Aplikace typových diagramů dodávek obsahuje tyto základní funkce:

· Příjem a uložení normalizovaných typových diagramů dodávky a výpočet doby využití pro každý diagram Tunt (F 5.01)

· Generování odhadnutých diagramů za všechny skupiny odběratelů (F 5.02) a to:

 na základě odhadu roční spotřeby pro denní a měsíční vyhodnocení

 na základě odečtu skutečné roční spotřeby pro závěrečné vyhodnocení

· Korekce odhadnutých diagramů za skupinu odběratelů na aktuální teplotu (F 5.03)

· Příjem a uložení teplotních diagramů: aktuální a normální teplota (F 5.04)

· Korekce odhadnutých diagramů na zbytkový diagram distribuční soustavy (F 5.05)

· Předání statistických údajů správci TDD a na veřejný web (F 5.06)

	F5.01
	Uložení normalizovaných typových diagramů dodávky (TDD)

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje převzetí, kontrolu a uložení souboru s typovými diagramy od správce TDD a zaslání potvrzení o přijetí souboru spolu s výsledkem provedených kontrol.

	
	

	Vstup
	Správce TDD zasílá soubor s normalizovanými typovými diagramy (normální teplotní podmínky, normalizovaná dodávka za období, období může být stanovené do budoucnosti /např. rok – statická metoda/ nebo do minulosti /den – dynamická metoda/).

Soubor s údaji je prostřednictvím modulu WAS převeden z předdefinovaného formátu XML do interního formátu SAP IS-U (iDOC) a předán této funkci.

Soubor obsahuje především:

· ID zprávy

· Jednoznačné ID TDD

· oblast

· třída t typového diagramu

· datum a čas počátku periody

· datum a čas konce periody

· hodnota relativního koeficientu (t TDD

Pro volbu mezi statickou a dynamickou metodou pro zasílání dat koeficientů TDD bude sloužit odlišný MSGCODE zasílané zprávy. Způsob zpracování se bude lišit pouze odlišnou uzávěrou pro příjem dat.

	
	

	Výstup
	· Jednotlivé TDD jsou po kontrole uloženy do databáze SAP IS-U/EDM jako diagramy pro příslušnou třídu TDD a oblast

· Bude vytvořena zákaznická tabulka s položkami (pokud nebude teplotní oblast využita, použije se konstantní hodnota 1, tabulka bude udržována manuálně):

· Teplotní oblast

· Třída TDD

· Jednoznačný ID TDD

· Interní číslo profilu

· Zpráva odesílateli o přijetí/odmítnutí (+důvod) přijetí souboru. Zpráva je generována ve vnitřním formátu systému SAP IS-U tzv. iDOC. Tyto zprávy jsou dále prostřednictvím modulu WAS odeslány zpět prostřednictvím e-mailové zprávy případně s užitím XML formátu.

· Po uložení dat TDD bude pro každý typový diagram (resp. každou třídu t typových diagramů) bude vypočtena a uložena hodnota doby využití maxima Tun 

	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna automaticky po přijetí souboru s daty modulem WAS

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce provede:

· načtení souboru s TDD od správce TDD

· formální a věcnou kontrolu správnosti souboru

· výpočet a uložení hodnoty doby využití ročního maxima Tunt
· vytvoření potvrzení o přijetí souboru  spolu s výsledkem provedených kontrol a předání tohoto potvrzení modulu WAS k odeslání zpět.

Všechna přijatá data (správná i chybná) jsou ukládána včetně datumu a času přijetí, verze a identifikace osoby, která je zaslala.V případě nutnosti opravy dat zasílá správce TDD znovu celý soubor dat.

Mezi kontrolní pravidla patří:

· kontrola formátu dat

· kontrola úplnosti sady zaslaných údajů (zda jsou hodnoty vyplněny pro všechny hodiny a dny, zda je vyplněná třída TDD, oblast)

Výsledky zpracování jsou oznámeny odesílateli. V případě odmítnutí je oznámen důvod odmítnutí a požadavek na opětovné zaslání dat.

Po uložení dat TDD bude pro každý typový diagram (resp. každou třídu t typových diagramů) proveden výpočet doby využití maxima Tun podle vzorce:
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Vypočtená doba využití maxima Tunt  bude uložena v databázi CDS. Při ukládání bude provedeno porovnání s předchozí hodnotou a v případě rozdílu bude uložena hodnota jako nová verze (stávající verze budou v DB zachovány v zákaznické tabulce s položkami ID Profilu, číslo verze a hodnota Tunt).

	
	

	Navazující funkce
	· Vstupní data jsou předávána prostřednictvím modulu WAS ve vnitřním formátu SAP IS-U (iDOC)

· Převod do potřebného formátu při zaslání potvrzení o přijetí dat zajišťuje opět modul WAS

· Údaje jsou po uložení využívány funkcí F5.02 Generování diagramů pro všechny skupiny odběratelů

	
	

	Modul
	Zasílání výstupních zpráv ve vnitřním formátu systému je řízeno komponentou IDE.

Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS.

Převod do potřebného formátu zajišťuje modul WAS.

	
	


	F5.02
	Generování diagramů pro všechny skupiny odběratelů s měřením typu C

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje vygenerování diagramů pro všechny skupiny odběratelů s měřením typu C za dané období

	
	

	Vstup
	· Požadavek na vygenerování diagramů pro daný obchodní den 

· uložené typové diagramy (normalizované diagramy TDD)

· hodnoty odhadnuté roční spotřeby za všechna OPM v každé skupině (uložené v databázi IS-U/CCS)

· odečet skutečné spotřeby i-tého konečného zákazníka s měřením typu C (pro závěrečné měsíční zpracování)

· doba využití ročního maxima Tunt

	
	

	Výstup
	· Vygenerované diagramy (profily) pro daný obchodní den a skupinu odběratelů jsou uloženy do databáze SAP IS-U/EDM

· Potvrzení o úspěšném provedení výpočtu popř. oznámení chyby ve zpracování.

Pro každého RÚT – dodavatele konečným zákazníkům v rámci PDS bude nočním jobem při zjištění alespoň jednoho dodavatelského vztahu pro OPM typu spotřeby s typem měření C v rámci příslušného PDS vygenerováno virtuální OPM s následujícími profily:

· Odhadnutá spotřeba

· Skutečná spotřeba

· Rozdíl odhad – skutečnost 

· n × odhad spotřeby pro danou oblast a třídu TDD - v den D-1 zde budou uloženy odhady spotřeby za daného RÚT, PDS, oblast a třídu TDD bez korekce na  počasí a zbytkovou bilanci.

· n × korigovaný odhad spotřeby pro danou oblast a třídu TDD - v den D+n (kde n je větší nebo rovno 1) zde budou uloženy odhady spotřeby za daného RÚT, PDS, oblast a třídu TDD po korekci na počasí a zbytkovou bilanci.

Výstupní sestavy, které budou k dispozici externím uživatelům systému CDS v rámci zpracování F5.02, formát výstupu ze systému CDS a způsob jejich zveřejnění je uveden v následující tabulce:

Popis výstupních dat

Příjemce

Forma

Poznámka

Normalizované TDD

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE

Diagram aktuální teploty

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE

Odhadu plánované dodávky z výroben C

RÚT

Standardní ext. rozhranní CDS (EDI,XML)

Již implementováno v rámci I. Fáze 

Odhadu plánované roční spotřeby za OPM typu C (spotřeba)

RÚT

Standardní ext. rozhranní CDS (EDI,XML)

Viz.. F6.02

Odhadnutý diagram odběru skupiny OPM(C), nekorigovaný

RÚT

Standardní ext. rozhranní CDS (EDI,XML)

Diagram průběhu korekčního činitele na teplotu

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE

Diagram průběhu ztrát v DS

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE

Diagram průběhu zbytkové bilance DS

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE

Diagram průběhu korekčního činitele na zbytkovou bilanci DS

RUT

Standardní ext. rozhranní CDS (EDI,XML)

Odhadnutý diagram odběru skupiny OPM(C), korigovaný na teplotu a zbytkovou bilanci DS

RÚT

Standardní ext. rozhranní CDS (EDI,XML)

Diagram průběhu normálních teplot

veřejnost

public web OTE

Manuální export do XML formátu pro správce WEBu OTE



	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna dávkově na žádost operátora CDS.

	
	

	Podmínky ukončení
	Pokud v čase spuštění funkce nejsou k dispozici všechna data, není funkce provedena, výsledkem je oznámení, že funkce nebyla provedena z důvodu neexistence dat.

	
	

	Algoritmus zpracování
	a) denní zpracování

Skupinou odběratelů se rozumí všichni odběratelé s měřením typu C, kteří mají stejného dodavatele (podle Id RÚT), jsou lokalizováni v jedné oblasti a jsou zařazeni do stejné třídy t TDD (mají stejný typový diagram dodávek)

Funkce provede následující kroky výpočtu:

A1. Výpočet celkové (souhrnné) odhadnuté roční spotřeby pro každou skupinu odběratelů na základě uložených hodnot odhadu roční spotřeby pro všechna OPM, tvořících skupinu – prováděn pouze v rámci denního zpracování v D-1 po uzávěře příjmu ročních odhadů spotřeb

Odhad roční spotřeby za skupinu konečných zákazníků se stanovuje pro každý den odděleně, do výpočtu vstupují hodnoty platné pro zpracovávaný den. Toto časové rozlišení je nutné z titulu změny vlastností OPM, vyvolaných změnou dodavatele, změnou odběru / sazby apod.

Celková roční spotřeba (vztažená na normalizované teploty) OC za skupinu konečných zákazníků se vypočte podle vztahu:
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…odhad roční spotřeby i-tého konečného zákazníka s měřením typu C, 
vztažený na normální teplotu
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…odhad roční spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT

A2.Výpočet diagramů pro každou skupinu odběratelů s použitím hodnoty celkové odhadnuté roční spotřeby skupiny, doby využití ročního maxima Tunt a typového diagramu  (t  - prováděn pouze v rámci denního zpracování v D-1 po uzávěře příjmu ročních odhadů spotřeb.

Funkce provádí kontrolu, zda pro všechna příslušná OPM je definována třída TDD, oblast a uložena hodnota odhadu roční spotřeby.

Odhad hodinové spotřeby za skupinu konečných zákazníků se stanovuje pro každou hodinu h vyhodnocovaného dne na základě odhadu očekávané roční spotřeby s použitím normalizovaného typového diagramu a doby využití ročního maxima Tunt:


[image: image12.wmf]C

r

t

m

l

unt

h

t

h

C

r

t

m

l

O

T

o

,

,

,

,

,

,

,

*

m

=


kde:


[image: image13.wmf]h

C

r

t

m

l

o

,

,

,

,


…odhad hodinové spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C,v hodině h, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT

Výsledný diagram pro každou skupinu zákazníků je ukládán do profilu dané skupiny zákazníků.

b) měsíční zpracování

Výpočet měsíčního zpracování bude jako vstupy využívat provedené odhady z denního zpracování na které bude provedena pouze aktualizace korekce na počasí a zbytkovou bilanci DS.

c) roční zpřesňující zpracování (rekonciliace)

Skupina konečných zákazníků je vymezena příslušností OPM do l distribuční soustavy, do m oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT.

Funkce provede následující kroky výpočtu:

C1. Zpřesnění odhadu souhrnné roční spotřeby za skupiny konečných zákazníků na základě odečtů

Stanovení roční spotřeby za skupinu konečných zákazníků se stanovuje pro každý den odděleně, do výpočtu vstupují hodnoty platné pro zpracovávaný den. Toto časové rozlišení je nutné z titulu změny vlastností OPM, vyvolaných změnou dodavatele, změnou odběru / sazby apod.

Celková roční spotřeba (skutečná)  za skupinu konečných zákazníků se vypočte podle vztahu:
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kde:

D           … délka období mezi dvěma posledními odečty (počet dní),

R            … počet dní vyhodnocovaného ročního období (365 nebo 366 dnů)
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…odečet skutečné spotřeby i-tého konečného zákazníka s měřením typu C,
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…zpřesněný odhad roční spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT

Výpočty jsou založeny na užití skutečných hodnot místo hodnot odhadnuté roční spotřeby pro vyhodnocení odběrných míst bez průběhového měření C. Dále je k výpočtu použita poslední verze dat, uložená v systému CDS v průběhu zasílání opravných dat nebo reklamačního řízení.

Závěrečné zpřesňující měsíční zpracování se provádí po shromáždění všech odečtů skutečné spotřeby ve všech odběrných místech, tedy zpravidla ve 13. měsíci po měsíci vyhodnocovaném. Předmětem zpracování jsou všechny dny měsíčního zúčtovacího období (hranice období k 25.dni v měsíci). 

C2. Stanovení odhadu hodinové spotřeby za skupiny konečných zákazníků na základě odečtů

Odhad hodinové spotřeby za skupinu konečných zákazníků se stanovuje pro každou hodinu h vyhodnocovaného dne na základě skutečných hodnot (odečtu) roční spotřeby s použitím normalizovaného typového diagramu a doby využití ročního maxima Tunt:
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…zpřesněný odhad hodinové spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C, v hodině h, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT

Další postup je identický s postupem měsíčního zpracování.

Výsledný diagram pro každou skupinu zákazníků je ukládán do profilu dané skupiny zákazníků. Diagram je ukládán do původního profilu jako nová verze. To platí i pro diagramy v dalším zpracování.

V souvislosti se zpracováním měřených dat pro vyhodnocení odchylek (pro kontrolní účely) bude dále vytvořena funkce, která provede agregační výpočet všech diagramů za danou soustavu (DS) dle typu měření (výroba A, výroba B, výroba C, spotřeba A, spotřeba B, spotřeba C+ztráty). Tato funkce bude spouštěna pomocí naplánovaného Jobu každý den vždy na den D-1. Výsledné diagramy budou uloženy na virtuálním OPM dané soustavy. Tyto profily budou sloužit pro kontrolu operátora trhu a budou zpřístupněny pro PDS na webu CDS.

Dále bude vytvořena funkce, která provede agregační výpočet všech diagramů za daného dodavatele v rámci celé ČR dle typu měření (výroba A, výroba B, výroba C, spotřeba A, spotřeba B, spotřeba C). Výsledné profily (vždy šest) budou uloženy do statických profilů. Hodnoty těchto profilů budou vždy po každém spuštění ukládány do nové verze. Funkce bude spouštěna pouze manuálně operátorem a bude sloužit zejména pro kontroly při vyřizování reklamací.Výsledných 6 profilů bude dostupné pouze operátorovi CDS a k hodnotám bude přistupovat pomocí standardních funkcí SAPu tj. zobrazení tabulkou, grafem, jednotlivý export do xls souboru. Vzniklý soubor xls bude možné z operátorské stanice zaslat e-mailem. Postup bude popsán v uživatelském manuálu.



	
	

	Navazující funkce
	Sumární diagramy jsou předávány funkci F5.03 Korekce sumárních diagramů na počasí

	
	

	Modul
	Zpracování dat je součástí modulu IS-U/EDM.



	
	

	Poznámka
	Zařazení OPM do třídy t TDD a oblasti provádí příslušný PDS v procesu registrace OPM.

	F5.03
	Korekce diagramů za skupinu odběratelů na počasí

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje provedení korekce diagramů za každou skupinu odběratelů podle vlivu aktuální teploty za dané období, sumarizace diagramů podle dodavatele a distribuční soustavy.

	
	

	Vstup
	· Diagramy odhadu hodinové spotřeby za skupinu konečných zákazníků

· Údaje o teplotě (hodinový diagram aktuálních teplot, hodinový diagram normálních teplot)



	
	

	Výstup
	· Sumární diagramy odhadu spotřeby za skupinu odběratelů korigované o vlivy teploty

· Potvrzení o provedení výpočtu popř. oznámení chyby ve zpracování.

	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna dávkově na žádost operátora CDS.

	
	

	Podmínky ukončení
	Pokud v čase spuštění funkce nejsou k dispozici všechna data, není funkce provedena, výsledkem je oznámení, že funkce nebyla provedena z důvodu neexistence dat.

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce provede:

· na základě přijatých údajů o aktuální teplotě pro daný obchodní den a region provede výpočet koeficientů pro korekce podle lineární regresní funkce 

· korekci jednotlivých diagramů po skupinách odběratelů

· sestavení sumárních diagramů podle dodavatele a distribuční soustavy

· uložení korigovaného sumárního diagramu spotřeby 

Lineární regresní funkce:
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normál teploty (celodenní průměr),
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skutečná venkovní teplota,
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regresní koeficient od skutečné venkovní teploty,
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 odhad hodinové spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C, korigovaný na teplotu (, v hodině h, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti, k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT

	
	

	Navazující funkce
	· Údaje o počasí jsou převzaty z databáze IS-U/EDM, uložené funkcí F5.04 Příjem údajů o teplotě

· Sumární diagramy jsou předávány funkci F5.05 Korekce sumárních diagramů na zbytkový diagram distribuční soustavy

	
	

	Modul
	Zpracování dat je součástí modulu IS-U/EDM.


	F5.04
	Příjem údajů o teplotě

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje načtení souboru s údaji o venkovní teplotě pro korekci diagramů od ČHMÚ, kontrolu správnosti souboru.

	
	

	Vstup
	Poskytovatel údajů o počasí (ČHMÚ) zasílá mailem soubor se skutečnými daty o teplotě.

Soubor s údaji je prostřednictvím modulu WAS převeden z předdefinovaného formátu XML do interního formátu SAP IS-U (iDOC) a předán této funkci.

Soubor obsahuje: 

· záhlaví zprávy: ID zprávy, datum zprávy, čas zprávy, odesílatel, rozlišení typu dat:

· normální teploty

· aktuální teploty

· teplotní oblast (pokud nebude využito pak konstanta=1)

· datum  a hodina – od

· datum  a hodina – do

· průměrná teplota v dané hodině

	
	

	Výstup
	Soubor s údaji o teplotě je po kontrole uložen do databáze SAP

Bude vytvořena zákaznická tabulka s položkami (pokud  nebude teplotní oblast využita, použije se konstantní hodnota 1, tabulka bude udržována manuálně):

· Teplotní oblast

· Interní ID profilu teplotního diagramu

· Typ dat: normální / aktuální teplota



	
	

	Vstupní podmínky
	Data jsou přijímána systémem denně v pracovní dny, vždy do 11:00, předaná data pokrývají pouze předcházející den (nebo dny v případě víkendů a svátků)

Připouští se opakované zaslání opravných dat pro účely zapracování měsíčního a závěrečného měsíčního zúčtování. V případě že budou zaslána opravná data bude daný obchodní den brán stejně jako den, na který přišla opravná měření.

Funkce je spouštěna automaticky po přijetí souboru s daty modulem WAS.

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce provede:

· načtení údajů

· formální a věcnou kontrolu správnosti souboru

· uložení přijatých údajů do databáze

Mezi kontrolní pravidla patří:

· kontrola formátu dat

· kontrola úplnosti denní sady dat (všechny hodnoty za všechny oblasti)

	
	

	Navazující funkce
	· Vstupní data jsou předávána prostřednictvím modulu WAS ve vnitřním formátu SAP IS-U (iDOC)

· Přijaté hodnoty jsou ukládány do databáze pro využití funkcí F5.03 Korekce sumárních diagramů na teplotu

	
	

	Modul
	Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS.

Převod do potřebných formátů zajišťuje modul WAS.

	
	

	Poznámka
	


	F5.05
	Korekce sumárních diagramů na zbytkový diagram distribuční soustavy

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje úpravu vypočítaných diagramů odhadu spotřeby za skupinu konečných zákazníků s měřením typu C na základě údajů o zbytkové bilanci regionu (PDS) a výpočet vstupů za OPM spotřeby s měřením C do procesu agregace 1.stupně. 

	
	

	Vstup
	· Jednotlivé sumární diagramy za dodavatele a distribuční soustavu korigované o vlivy počasí pro daný obchodní den.

· Skutečné údaje z intervalových měření za OPM dané distribuční soustavy pro daný obchodní den.

· Odhady (resp. plánované hodnoty) za OPM s měřením B a výrobny s měřením C.

· Činitele pro výpočet ztrát.

	
	

	Výstup
	· Diagram odhadnutých ztrát pro každou DS

· Diagram zbytkové bilance pro každou DS

· Diagram korekčních činitelů pro každou DS

· Diagram odhadu hodinové spotřeby každé skupiny konečných zákazníků s měřením typu C korigovaný na zbytkovou bilanci DS

· Diagram odhadu hodinové spotřeby všech konečných zákazníků s měřením typu C, příslušejících r-tému dodavateli pro účely agregace 1.stupně

· Potvrzení o provedení korekce popř. oznámení chyby ve zpracování.

	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna v průběhu dávkového zpracování.

	
	

	Podmínky ukončení
	Pokud v čase spuštění funkce nejsou k dispozici všechna data, není funkce provedena, výsledkem je oznámení, že funkce nebyla provedena z důvodu neexistence dat.

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce provede:

· stanovení odhadovaných ztrát v distribuční soustavě

· výpočet zbytkového bilance každé distribuční soustavy, připadajícího na všechny odběratele bez intervalových měření (OPM spotřeba s měřením C)

· stanovení korekčního činitele pro korekci TDD na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

· provedení korekce jednotlivých diagramů za skupinu odběratelů pro vyrovnání rozdílu na zbytkovou bilanci (zvýšení/snížení hodnot všech diagramů za skupinu odběratelů v každé hodině vypočteným korekčním činitelem)

· výpočet diagramu odhadu spotřeby za skupinu zákazníků s měřením C daného dodavatele

· uložení výsledných sumárních diagramů do databáze

1. Stanovení odhadovaných ztrát v distribuční soustavě

Ztráty v distribuční soustavě budou stanoveny odhadem na základě hodnoty celkové dodávky do distribuční soustavy (% ztrát z celkové dodávky):

Stanovení celkové dodávky do l-té distribuční soustavy v hodině h
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pro všechna 
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Stanovení odhadnutých ztrát v l-té distribuční soustavě v hodině h
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Kde jednotlivé symboly znamenají:
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… dodávka i-té výrobny s měřením typu A do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… dodávka j-té výrobny s měřením typu B do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… dodávka k-té výrobny s měřením typu C do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… saldo dodávek elektřiny na rozhraní l-té distribuční soustavy s u-tou soustavou v hodině h
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… celková dodávka do l-té distribuční soustavy v hodině h
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      … činitele pro výpočet ztrát v l-té distribuční soustavě
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… celkové odhadnuté ztráty v l-té distribuční soustavě v hodině h
Neměřené odběry ve výpočtech nebudou uvažovány: 
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Výsledek výpočtu – časová řada hodnot (profil, diagram ztrát) – bude uložen do databáze EDM pro danou distribuční soustavu (profil uložen na OPM typu 5 dané DS).

2. Stanovení zbytkové bilance v distribuční soustavě

Zbytkovou bilancí se rozumí souhrn neměřených spotřeb v distribuční soustavě, stanovený dopočtem ze známých hodnot průběhových měření, případně plánovaných hodnot. Zbytková bilance se vypočte pro jednotlivé obchodní hodiny.

Stanovení zbytkové bilance l-té distribuční soustavy v hodině h
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Kde jednotlivé symboly znamenají:
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… skutečná dodávka i-té výrobny s měřením typu A do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… odhadnutá dodávka j-té výrobny s měřením typu B do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… odhadnutá dodávka k-té výrobny s měřením typu C do l-té distribuční soustavy v hodině h
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… skutečná spotřeba f-tého odběrného místa s měřením typu A v l-té distribuční soustavě v hodině h
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… odhadnutá spotřeba  g-tého odběrného místa s měřením typu B v l-té distribuční soustavě v hodině h
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… saldo dodávek elektřiny na rozhraní l-té distribuční soustavy s u-tou soustavou v hodině h
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… celkové odhadnuté ztráty v l-té distribuční soustavě v hodině h
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… zbytková bilance l-té distribuční soustavy v hodině h
Výsledek výpočtu – časová řada hodnot (profil, diagram průběhu zbytkové bilance distribuční soustavy) – bude uložen do databáze EDM pro danou distribuční soustavu (profil uložen na OPM typu 5 dané DS).

3. Stanovení korekčního činitele pro korekci TDD na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

Korekční činitel 
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pro korekci TDD na zbytkovou bilanci l-té distribuční soustavy se počítá pro každou distribuční soustavu a pro každou hodinu h:


[image: image47.wmf]å

å

å

=

=

=

=

u

m

h

C

r

t

m

l

v

t

w

r

h

D

l

h

l

o

O

k

1

,

,

,

,

,

1

1

,

J


kde:
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… odhad hodinové spotřeby skupiny n konečných zákazníků s měřením typu C,
korigovaný na teplotu (, v hodině h, příslušejících do l-té distribuční soustavy, 
do m-té oblasti, k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT
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… zbytková bilance l-té distribuční soustavy v hodině h
Výsledek výpočtu – časová řada hodnot (profil, diagram průběhu korekčního činitele) – bude uložen do databáze EDM pro danou distribuční soustavu (profil uložen na OPM typu 5 dané DS).

4. Korekce odhadu hodinové spotřeby za skupiny konečných zákazníků na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

Korekce odhadu hodinové spotřeby na zbytkovou bilanci distribuční soustavy se stanovuje pro každou skupinu konečných zákazníků a pro každou hodinu h :
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…odhad hodinové spotřeby skupiny konečných zákazníků s měřením typu C, korigovaný na teplotu (, v hodině h, příslušejících do l-té distribuční soustavy, do m-té oblasti, 
k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT
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…odhad hodinové spotřeby skupiny konečných zákazníků s měřením typu C, korigovaný na zbytkovou bilanci l-té distribuční soustavy v hodině h
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… korekční činitel korekce na zbytkovou bilanci l-té distribuční soustavy, platný pro hodinu h

Výsledek výpočtu – časová řada hodnot (profil, diagram odběru skupin odběrných míst konečných zákazníků s měřením typu C) – bude uložen do databáze EDM.

5. Výpočet odhadu celkové hodinové spotřeby za skupinu konečných zákazníků daného dodavatele

Skupina konečných zákazníků je vymezena příslušností OPM do l distribuční soustavy, do m oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT. 
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…odhad hodinové spotřeby skupiny konečných zákazníků s měřením typu C, korigovaný na zbytkovou bilanci l-té distribuční soustavy v hodině h
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…odhad hodinové spotřeby všech konečných zákazníků s měřením typu C, příslušejících r-tému dodavateli v hodině h

Výsledek výpočtu (časová řada hodnot) bude předán k dalšímu zpracování v procesu agregace a realokace a zároveň uložen do profilu na OPM typu 4 daného RÚT.

	
	

	Navazující funkce
	· Vstupní data z intervalových měření jsou načítána z databáze IS-U/EDM spravované v rámci funkční oblasti F2 Sběr a kontrola skutečných dat

· Sumární diagramy jsou poskytovány funkcí F5.03 Korekce sumárních diagramů na počasí

· Výsledné sumární diagramy jsou předávány funkci F3.01 Zpracování skutečných dat pro IS OTE pro výpočet agregace 1.stupně

	
	

	Modul
	Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS.



	
	


	F5.06
	Předání statistických údajů správci TDD

	
	

	Účel
	Funkce zajišťuje předání statistických údajů o spotřebě za kategorie odběrných míst s neprůběhovým měřením správci TDD pro aktualizaci TDD.

	
	


	Vstup
	· Údaje za jednotlivé skupiny konečných zákazníků (odběrných míst) s neprůběhovým měřením: Skupina konečných zákazníků je vymezena příslušností OPM do l distribuční soustavy, do m oblasti (rozlišení klimatických podmínek), k t třídě TDD, k r dodavateli RÚT.

· Údaje za jednotlivé kategorie odběrných míst s neprůběhovým měřením:Výsledné diagramy za skupiny odběratelů (region, distribuční soustava, dodavatel)

· Diagramy korekčních činitelů na počasí

· Diagramy korekčních činitelů na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

· Sledované období

	
	

	Výstup
	Soubory s výslednými údaji:
· suma diagramů za skupiny konečných zákazníků za jednotlivé třídy TDD a teplotní třídy:třída TDD

· teplotní oblast

· období od do

· suma diagramů za skupiny konečných zákazníků r dodavatelů po korekci na počasí a zbytkovou bilanci DS)

Korekční činitel počasí:

· distribuční společnost

· teplotní oblast

· korekční činitele na počasí (diagram)

Korekční činitel na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

· distribuční soustava

· korekční činitel na zbytkovou bilanci distribuční soustavy

· období od do

· počet OPM ve skupině (třída TDD, oblast, DS)



	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna na žádost operátora CDS dle potřeby, několikrát ročně.

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce provede:

· načtení skutečných údajů z databáze IS-U/CCS

· sumarizaci diagramů za skupiny zákazníků do diagramů za kategorie OPM (třída TDD, oblast)

· vygeneruje příslušný soubor pro předání správci TDD



	
	

	Modul
	Zasílání výstupních zpráv ve vnitřním formátu systému je řízeno komponentou IDE.

Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS.

Převod do potřebných formátů zajišťuje modul WAS.

	
	


	3. F6 – Zpracování úplné obchodní bilance

	
	

	F6.02.1
	Sběr dat - odhadu roční spotřeby za OPM s měřením typu C

	
	

	Účel
	Funkce umožňuje:

· Načtení odhadů ročních spotřeb (neintervalové hodnoty od jednotlivých PDS). 

· Provedení formálních kontrol správnosti souboru. Všechna přijatá data (správná i chybná) jsou ukládána včetně datumu a času přijetí, verze, identifikace účastníka a osoby, která je zaslala.

· Aktualizace (korekce) odhadu bude možná pouze od aktuálního data. Pro výpočet pro daný obchodní den bude využita vždy hodnota s datem platnosti odhadu-Od nejbližším nižším.

· Zaslání potvrzení přijetí souboru jednotlivým PDS (e-mail, XML zpráva) spolu s výsledkem provedených kontrol

	
	

	Vstup
	Soubor se sjednanými hodnotami je prostřednictvím modulu WAS převeden z předdefinovaných fromátů (XML,EDI, webový formulář) do interního formátu SAP IS-U (iDOC) a předán této funkci.

Soubor obsahuje zejména následující atributy:

· ID zprávy

· ID Odesílatele (identifikátor poskytovatele služeb typu PDS)

· Identifikátor zprávy (MSG_CODE – roční odhad spotřeby)

· ID OPM (1..n) za které je roční odhad spotřeby zaslán

· Role profilu (sjednaná hodnota-spotřeba)

· Typ hodnot (za spotřebu)

· Období platnosti od

· Roční odhad spotřeby (kWh)

Uzávěrka pro zaslání dat je v systému parametrizovatelná (defaultně nastavena na 13:00 hod den D-1). Pro období platnosti-Od pro odhad roční spotřeby musí platit: Období platnosti-Od >=D. 

	
	

	Výstup
	· Vytvoření datového obsahu zprávy potvrzující přijetí smluvených dat od SZ. Zpráva je generována ve vnitřním formátu systému SAP IS-U iDOC. Tyto zprávy jsou dále prostřednictvím modulu WAS podle potřeby rozeslány prostřednictvím e-mailové zprávy popř. převedeny do XML formátu a zaslány přímo prostřednictvím XML kanálu.

	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna automaticky po přijetí souboru s daty modulem WAS

	
	

	Algoritmus zpracování
	Odhady roční spotřeby jsou zasílány poskytovateli skutečných dat (PDS) po jednotlivých OPM s měřením typu C, která změnila dodavatele. Za ostatní OPM (která nezměnila dodavatele) bude zasílána sumární hodnota.

Kontroly prováděné při přijetí souboru:

· kontrola odesílatele dat oproti poskytovateli služby typu „poskytovatel skutečných dat“, který je přiřazen příslušnému předacímu místu OPM

· kontrola formátu dat

· kontrola, zda jde o správnou verzi souboru – zda č. verze odpovídá očekávanému číslu podle posloupnosti (v případě, že jsou data zasílána opakovaně)

Výsledky zpracování jsou oznámeny příslušnému odesílateli. V případě odmítnutí zprávy je oznámen důvod a požadavek na opětovné zaslání dat.

	
	

	Navazující funkce
	· Vstupní data jsou předávána prostřednictvím modulu WAS ve vnitřním formátu SAP IS-U (iDOC)

· Převod do potřebných formátů při zaslání potvrzení o přijetí dat zajišťuje opět modul WAS

· Přijatá data po provedení formální kontroly jsou předána funkci Uložení dat – plánované hodnoty F 6.04

	
	

	Modul
	Zasílání výstupních zpráv ve vnitřním formátu systému je řízeno komponentou IDE

Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS

Převod do potřebných formátů zajišťuje modul WAS

	
	

	Poznámka
	Funkční specifikace F6, funkce F6.02 „Sběr smluvních dat“ zůstává v plném rozsahu zachována. Funkční specifikace F6 se doplňuje o novou funkci F6.02.1 v rozsahu, popsaném výše.  


	4. F1 – Jednotné číselníky a jejich provázanost

	
	

	F 1.01
	Příjem dokladu pro registraci a aktualizaci číselníků OPM

	
	

	Účel
	Funkce umožňuje:

· Registraci OPM příslušným provozovatelem distribuční soustavy prostřednictvím uživatelského rozhraní: smtp kanál s přiloženou EDI nebo XML správou, přímý XML kanál, webovské stránky 

· Oznámení provedení registrace e-mailem účastníkovi

· Aktualizaci údajů zaregistrovaných dříve 

· Ukončení platnosti registrace

· Tiskový výstup registračního formuláře (web rozhranní) 

	
	

	Vstup
	*Jednoznačný identifikátor OPM (PDS stanoví z jemu přiděleného rozmezí EAN)

*Název OPM

*Síť (identifikátor sítě, ke které je OPM připojeno)

*Sousední síť (pro OPM typu předací místo DS-DS/DS-PS)

*Druh odběrného místa (předací místo výrobny, místo konečné spotřeby, předací místo DS-DS/DS-PS)

*Napěťová úroveň (primární)

Napěťová úroveň 2

Napěťová úroveň 3

*Ostrovní provoz (ANO/NE)

*Poskytování PpS (ANO/NE)

*Typ měření (A; B; C)

*instalovaný výkon (pro typ OPM výroba; instalovaný výkon výrobny v MW)

typ zdroje (pro OPM typu výroba: vodní, jaderný..)

*Sumární OPM za SZ (OPM pouze pro ÚOB, ANO/NE)

*Třída TDD (pro OPM s typem měření „C“, která nejsou sumární za SZ)

Oblast TDD

*Datum, od kdy je odběrné místo založeno

*Poskytovatel měřených dat (EAN 13)

*Náhradní dodavatel (EAN 13, není povinný pro OPM typu předací místo DS-DS/PS)

*Dodavatel (EAN 13, není povinný pro OPM typu předací místo DS-DS/PS)

*Poskytovatel PpS (EAN 13, pouze pro OPM s PpS)

________

Údaje označené *  jsou povinné

	
	

	Výstup
	· Registrační číslo Přípojného objektu

· Registrační číslo OPM (struktura EAN)

· Email nebo XML zpráva s potvrzením/odmítnutím provedení registrace, odeslaný na adresu pro komunikaci pro účely registrace. Email obsahuje registrační číslo OPM, základní identifikační údaje OPM

· Obdobný e-mail je zaslán v případě provedení změny.

	
	

	Vstupní podmínky
	Spuštění funkce je provedeno automaticky jako součást procesu registrace OPM. Dále lze funkci spustit prostřednictvím web rozhranní operátorem trhu.

	
	

	Podmínky ukončení
	V průběhu registrace bude provedena kontrola úplnosti vstupních dat (u povinných položek) a kontrola na jednoznačný identifikátor OPM. V případě, že kontroly nebudou úspěšně ukončeny, bude systémem zaslána E-mail nebo XML zpráva o zrušení registrace a důvod zrušení.

	
	

	Navazující funkce
	Po zaregistrování nového OPM je na toto OPM možné zaslat doklad na změnu dodavatele (F 4.1). Pokud bude zaslán tento doklad na neexistující OPM bude systémem zaslána e-mailová nebo XML zpráva s chybovým hlášením zadavateli dokladu. 

	
	

	Modul
	Funkce je součástí modulu IS-U/CCS


	5. F2 – Sběr skutečných dat

	
	

	F2.04
	Sběr údajů z neprůběhových měření (odečty)

Skutečná dodávka OPM za období

	
	

	Účel
	Funkce provede načtení skutečných údajů z neprůběhových měření typu C (odečty) od PDS nebo PPS vč. formální kontroly správnosti souboru a zaslání potvrzení přijetí souboru zasilateli (e-mail, XML zpráva) spolu s výsledkem provedených kontrol

	
	

	Vstup
	Příslušný PDS/PPS zasílá soubor se skutečnými daty z měření typu C (odečty).

Soubor s údaji je prostřednictvím modulu WAS převeden z předdefinovaných formátů (XML, EDI, webový formulář) do interního formátu SAP IS-U (iDOC) a předán této funkci.

Soubor obsahuje především seznam OPM s odpovídajícím počtem hodnot podle typu měření (1 odečet)

· ID zprávy

· ID odesílatele (identifikátor poskytovatele služeb typu “Poskytovatel dat“)

· Identifikátor zprávy (MSG_CODE – odečet 122)

· ID OPM (podle přiděleného EAN)

· datum počátku období (od ..)

· datum konce období (datum odečtu do ..)

· hodnota odečtu (kWh)

Data pro každé OPM jsou zasílána nejméně 1x ročně.

	
	

	Výstup
	· Zpráva zasilateli o přijetí/odmítnutí (+důvod) přijetí skutečných dat od zasilatele. Zpráva je generována ve vnitřním formátu systému SAP IS-U tzv. iDOC. Tyto zprávy jsou dále prostřednictvím modulu WAS podle potřeby rozeslány prostřednictvím e-mailové zprávy popř. převedeny do XML formátu a zaslány přímo prostřednictvím XML kanálu.

	
	

	Vstupní podmínky
	Funkce je spouštěna automaticky po přijetí souboru s daty modulem WAS

	
	

	Algoritmus zpracování
	Funkce zajišťuje:

· načtení skutečných údajů z neprůběhových měření typu C (odečty) od PDS nebo PPS

· formální kontrolu správnosti souboru

· zaslání potvrzení přijetí souboru od jednotlivých provozovatelů (e-mail, XML zpráva) spolu s výsledkem provedených kontrol

· uložení odečtu

Všechna přijatá data (správná i chybná) jsou ukládána včetně datumu a času přijetí, verze a identifikace osoby, která je zaslala.V případě nutnosti opravy dat zasílá PPS nebo PDS znovu celý soubor dat.

Mezi kontrolní pravidla patří:

· existence OPM a typu měření C

· kontrolován bude zasilatel dat oproti poskytovateli služby „Poskytovatel dat“ přiřazené předacímu místu

· kontrola formátu dat

	
	

	Navazující funkce
	· Vstupní data jsou předávána prostřednictvím modulu WAS ve vnitřním formátu SAP IS-U (iDOC)

· Převod do potřebných formátů při zaslání potvrzení o přijetí dat zajišťuje opět modul WAS

	
	

	Modul
	Zasílání výstupních zpráv ve vnitřním formátu systému je řízeno komponentou IDE.

Zpracování dat a provedení příslušných kontrol je součástí modulu IS-U/CCS.

Převod do potřebných formátů zajišťuje modul WAS.

	
	


6. F7 - Reklamace

Pro zadávání reklamací jednotlivými účastníky trhu bude využito stávající funkcionality v IS OTE, která umožňuje:

· Prohlížení přijatých reklamací (F 7.01)

· Zadávání reklamací (F 7.02)

· Validace reklamací (F 7.03)

· Změny ve stavu reklamací (F 7.04)

Pro nastavení práv pro zadání reklamací platí všeobecné podmínky stanovené pro IS OTE. Podrobný popis nastavení uživatelských práv je popsán v uživatelském manuálu IS OTE.

Níže uvedená podrobná specifikace funkcí popisuje stávající funkcionalitu IS OTE, která bude pro účely zasílání reklamací týkajících se systému CDS plně využita.  Pro účely CDS bude oblast reklamací rozšířena o  nové kategorie reklamací:

· CDS-Měřená data

· CDS-Úplná obchodní bilance

· CDS-Poskytování dat pro fakturaci

· CDS-Typové diagramy dodávek

· CDS-Kmenová data

Operátor trhu bude mít do systému CDS privilegovaný přístup a bude moci prohlížet veškerá potřebná data pro účely zpracování a vyřízení reklamace.

Operátor trhu v rámci projektu CDS odpovídá Spoluuživatelům za splnění následujícího:

· dostupnost služeb systému CDS v rozsahu, stanoveném provozními podmínkami;

· správnost výpočtu v případě, že se jedná o data vypočtená pomocí algoritmů CDS;

· správnost dat vložených do systému manuálně pracovníkem Objednatele;

· za to, že data nemohla být a ani nebyla pozměněna;

· za utajení dat a jejich ochranu před zcizením nebo ztrátou.

Operátor trhu neodpovídá za správnost a úplnost primárních dat, vložených do systému poskytovateli dat. V případě reklamace z tohoto titulu bude reklamace postoupena k vyřízení poskytovateli dat.
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