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1 Obecné vilastnosti mobilni aplikace

1.1 Hornilista

Novy

Obr. 1 — Horni liSta

Symbol Popis Zalozky Informacéni pole Funkcionalita
Pfehled uzivatelt pod stejnym
Detail Profil RUT A
Usivatele Odstranéni uzivatele
Uzivatel Zobrazeni blizSich informaci
Ugastnik Kontakt na spravce uzivatell
Zobrazeni Zobrazeni bliz§ich informaci
— | detailnich informaci Mili certifikat Naéteni nového certifikatu
— | ouzivateli Uy certitia Otestovani podpisu timto
a mobilni aplikaci certifikatem
Obnovitelné Zobrazeni kontaktnich udajd
Napovéda zvdroje energie spolec¢nosti OTE
Casto kladené Zob i otazek a od sdi
otazky obrazeni otazek a odpovédi
O aplikaci Zobrazeni verze aplikace

Novy | Nazev aktualné oteviené sekce formularu

< PFi vybéru v menu se nasledné zobrazi symbol pro navrat na zakladni stranku

( ! , Odhlaseni uzivatele z profilu nebo zavieni mobilni aplikace

Tab. 1 — Vyznam a popis symbolQ horni liSty
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1.2 Dolni lista

~3

[

o

Zpravy

Obr. 2 — Dolni lista

Symbol Popis Informacni pole Funkcionalita
Volba obdobi Zvoleni 'mgsme’a rok’u
+ - . « ex . pro zadani nového vykazu
Vytvoreni nového mésicniho vykazu . - n
NowV X . Zvoleni konkrétniho zdroje
y Dostupné zdroje . . . ,
pro zadani nového vykazu
Specifikace obdobi, nazvu
—— Filtrovani v historii | &i Cisla zdroje pro jiz zadany
,:: Prohlizeni historie zadanych vykaz( vykaz
Vykazy

Seznam vykazU

Zvoleni zadaného vykazu
pro zobrazeni detaill

Q Osobni Zobrazeni osobnich zprav
= Zobrazeni zprav od spole¢nosti OTE , Zobrazeni hromadnych
Zprav Hromadné :
pravy zprav
Tab. 2 — Vyznam a popis symboll dolni listy
o Aktualné vybrana zalozka je barevné zvyraznéna.
o Pocet neprectenych zprav udava €islo v zalozce Zpravy.

Dokumentace pro externi uzivatele
Podpora obnovitelnych zdroji energie © 2021

6/45



2 Uzivatelské funkce

2.1 Konfigurace mobilniho zafizeni

¢ Mobilni aplikaci POZE — OTE je mozné provozovat na téchto platformach:

- 10S 8 a vyssi,
- Android 4.1.2 a vysSi.

2.2 Instalace mobilni aplikace

e Mobilni aplikaci POZE - OTE je mozno nainstalovat z pfislusného obchodu (Google Play W
store nebo App Store) pro danou platformu Android a iOS.

L. 0ZE
e Pfi prvnim spusténi aplikace je uZivatel vyzvan, aby potvrdil souhlas s LICENCNIM

UJEDNANIM S KONCOVYM UZIVATELEM MOBILNi SOFTWAROVE APLIKACE OTE popsanym Vv Pfiloze
1.

e Jiz v neaktivované aplikaci je mozno pfistupovat na zakladni okno aplikace pro vytvofeni nového
profilu.

e Pro dalSi praci s mobilni aplikaci je nezbytné vytvofit mobilni pfistup pfes webovy portal CS OTE (viz
kapitoly 2.3.1 a 2.3.2 — Aktivace uctu).

2.3 Vytvoreni zadosti o mobilni pristup

e Aktivace predpoklada pfistup uzivatele do portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz) pomoci platného
certifikatu. A to bud samotnym uzivatelem zadajicim o pfistup nebo spravcem kmenovych udajui
RUT. Déle je nezbytny internetovy on-line pfistup mobilniho zaFizeni (Wi-Fi, GPRS, ...).

e Zakladni zplsob je pfima aktivace uzivatele s okamzitym pfistupem z mobilni aplikace. Tento
zpusob je pouzitelny pro jiz existujiciho uzivatele s platnym certifikatem, ktery si zfidi pfistup sam pro
sebe.

e Dal$i moznosti je aktivace spravcem (osobou s roli sprava kmenovych udaji RUT). Je pouzitelna
i pro uzivatele, ktefi nemaji nainstalovany platny certifikat v CS OTE za pfredpokladu, Ze aktivujici
spravce platny certifikat v CS OTE ma.

e Aplikace bez nahraného certifikatu slouzi uzivateli s vytvofenym profilem pouze k prohlizeni udaja.
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Uzivatel G
CSOTE Zafigeni
' i ,‘"——
& Instalace KA a(::gn::::l
TLSX.500 a spusténi
certificate mobilni aplikace
Prihlaseni I
https://portal.ote-cr,cz P
mobilnf
aplikace
Zadan( ID
¥ E : E a hesla
..| vygenerovani
Spusténi m ................ certifikatu
aktlya:;(ho . E ~~~~~~~~~~ aktivace I v zafizeni
privodce
e ) — X.509
| certificate
i
i
PobVEPERbaNS . | !
aktivace Mobiln( aplikace
S ma pfistup povolen

Obr. 3 — Schéma vytvoreni Zadosti o mobilni pfistup

2.3.1 Prima aktivace

e Pro vytvofeni mobilniho pFistupu pfimou aktivaci se nejdfive pfihlaste do webového portalu CS OTE
(https://portal.ote-cr.cz).

e V sekci Registrace zvolte kolonku Mobilni pristup — Sprava zarizeni.

| -
ELEKTRINA

PrihlaZeny:

20.05.2019 08:47:21

Registrace

Kmenova data

BaEE @ odhlasit

Pozadavky na registraci

| Sprava cerfificatd

Mobilni pistup Sprava zaiizenf

Administrace Export certificatu

Zpravy OTE

Kontakt | Nashoru | Movinky | Tisknout stranku

©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTE

Obr. 4 — Pfima aktivace — Webovy portal — Sprava zafizeni

o Nasledné kliknéte na Nova aktivace. V dolni &asti stranky se zobrazi Detail mobilniho zafizeni
a v seznamu v tabulce Vas uzivatelsky ucet.

e Pro sparovani zafizeni kliknéte na Aktivaéni pravodce, vpravo dole (Obr. 5).
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UTE l ELEKTRINA ‘ ®  PpiihlaSeny: ®  20.05.2019 08:36:59 ) 0

Coovies | | e ]

BEE @ Odhlasit

Sprava zafizeni
& Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti -

Nova aktivace *

Pocet: 41, strana 1 5. Pocet zéznamd na strinku 10 ¥
e €€ @ B2 5] 4] 5| 3 3% a0
Zastnika e Da Za D
4 »
W Detail mobilniho zafizeni

Pfidani zafizeni vyZaduje sparovani. Pro sparovani zafizeni pokratujte stiskem na Aktivaéni privodce.

1D osoby v

i pvotes

Kontakt Nahoru Movinky Tisknout stranku

©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTE

Obr. 5 — Pfima aktivace — Webovy portal — Nova aktivace

e Po stisknuti tlacitka Aktivaéni privodce se zobrazi stranka s vygenerovanym QR kodem, jak je
uvedeno nize.

UTE l ELEKTRINA | * Piihlaseny: 349349-1 ® 16.08.2019 12:51:15

oo | | on |

Sprava zafizeni

W Filtr 2]
& Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti -
W Aktivaéni priivodce =B
Krok 1 Sparujte zafizeni pomoci Aktivaéniho kédu nebo QR kédu. Stranka se automaticky aktualizuje po

sparovani se zafizenim.

Aktivaini kdd TWIKVIKPIU7R46C]

QR kdd

- -
Platnost aktivace do 16.08.2019 13:54:54
1D uZivatele 349 - 349 349
Email
T — |
Kontakt | Wahoru | Novinky | Tisknout stranku
©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTE/W

Obr. 6 — Pfima aktivace — Webovy portal
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e Nyni je tfeba aktivatni QR kod prenést do mobilniho zafizeni, pfiéemz platnost tohoto kédu je
uvedena v poli Platnost aktivace do (Obr. 6).

e Spustte mobilni aplikaci CS OTE.

¢ Kliknéte na Novy profil.

OTEW

Novy profil +

Zadejte Vase heslo

Zapomnél jsem své heslo o

Obr. 7 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Novy profil

4 Novy profil

Aktivacnf kod [alin
CJ

Zadejte nebo nactéte

Nazev

Jméno nového profilu

Heslo

Heslo pro Vas novy profil

Heslo znovu

Pro ovéreni spravnosti zadani

Pro Uspésné vytvorenf nového profilu je
vyzadovano internetové pripojeni.
Naslednou aktivaci dokoncite na portalu
CS OTE, nebo prostfednictvim spravce
RUT.

Heslo musi obsahovat minimalné 4 znaky.

Obr. 8 — Ptimé aktivace — Mobilni aplikace — Udaje o uétu
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e Do kolonky Aktivaéni kod zadejte vygenerovany QR kaéd.
~
o Kiliknéte na - - . Spusti se kamera Vaseho mobilniho zafizeni (Obr. 9). Nasmérujte kameru

na obrazovku s QR kdédem. Mobilni zafizeni kod zaznamena, coz se zpravidla projevi i vibraci
zarizeni.

o Druhou moznosti je opsat samotny text Aktivaéni kéd (z webového portalu CS OTE) do
policka Aktivaéni kéd.

Aktivacni kod

Pouzijte fotoaparat telefonu k
nacteni QR kodu z aktivacniho e-
mailu nebo Vaseho portalu CS
OTE.

Obr. 9 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Aktivace kodu

e Do kolonky Nazev zadejte nazev nového profilu.

o Vytvoite Heslo, které obsahuje minimalné 4 znaky, a nasledné jej zopakuijte v kolonce Heslo
znovu. Zadané heslo slouzi k zabezpeceni profilu a certifikatu proti neopravnénému pouziti.

o Kliknutim na Vytvofit (Obr. 8) vytvoite novy profil v mobilni aplikaci.

Aktivace profilu [}

o Vas profil byl tispésné vytvoren

Spravce

Tento profil neni aktivovan

Aktivaci profilu potvrdte v portalu CS OTE
na vasem pocitaci. Pro aktivaci zadavani
dat prostrednictvim mobilni aplikace
nasledné pokracujte exportem certifikatu.

PFi aktivaci zkontrolujte, Ze nasledujici
otisk verejného kli¢e souhlasi

79A47362E153F109651E581
9FE45D72911D5759C

Obr. 10 — Pfima aktivace — Mobilni aplikace — Vytvoreni nového profilu
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e Po Vytvoreni nového profilu na mobilnim zafizeni stranka Aktivaéniho privodce na webovém
portalu automaticky pfejde do bodu, ktery vyzaduje pfrijeti nebo zamitnuti propojeni daného
mobilniho zafizeni s timto uétem na portalu CS OTE.

[ ®  PhhisSeny: .
UTE ELEKTRINA Piihlaseny: 20.05.2019 08:54:57
BB @ Odhlssit

Sprava zafizeni

W Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti ﬂ

W Aktivacni prilvodce -

Krok 2 Bylo rozpoznano zafizeni. Zkontrolujte nasledujici idaje a rozhednéte o schvaleni.

Datum a {as vytvofeni 20.05.2019 08:53:04

Ip adresa 91.213.10.2

:ﬁlfk{;re:new e I 79A47362E153F109651E5819FE45072911D5759C I

SHA-

Unikatni id zafizeni d8a418338d77f0e

LGE

Model LG-F710

Nazev profilu qaq

Id 13384 - 13384 13384

Email

oot —— |
Kontakt Nahoru Novinky Tisknout strénku
©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTEW

Obr. 11 — Pfima aktivace — Webovy portal

e Doporucujeme zkontrolovat, ze €ervené oramované kody, na Obr. 10 a Obr. 11 zobrazujici otisk

vefejného klie, jsou totoZzné na mobilnim zafizeni i ve webovém portalu CS OTE.

o Kliknéte na Prijmout (Obr. 11) a podepiste certifikatem.

e Po stisknuti tlacitka PFijmout a podpisu dojde ke sparovani a toto mobilni zafizeni je jednoznacné
identifikovatelné pro CS OTE. S platnym kvalifikovanym certifikatem jej pak muze uzivatel vyuzit

k podepisovani zadavanych vykazu.

e Zaroven se také zobrazi Detail mobilniho zarizeni ve Spravci zafizeni (Obr. 12).
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W Detail mobilniho zafizeni -

1D osoby [v]

Email*

Id zafizeni Unikatni id zafizeni

Nazev zafizeni Spravce Znacka

Model Vyrobce

Cas vytvoreni 28.07.2017 09:10:47 Cas aktivace 28.07.2017 09:31:50

Cas deaktivace Ditun1 posledniho
pristupu

Platnost

autentizaénich kiic 28.07.2017 09:27:34
od

Oftisk verejného klice
SHA-1

Platnost
autentizadnich kiict 28.07.2019 09:27:34 Priznak aktivace Schvéleno
do

Eporcerimas, f somo

Kontakt | Nahoru | Novinky | Tisknout stranku

©2008 OTE, a.s., all rights reserved OTE'W

Obr. 12 — Pfima aktivace — Webovy portal — Detail mobilniho zafizeni
e PFima aktivace je uspésné dokoncena. Do mobilni aplikace se Ize pfihlasit pro prohlizeni.

e Pro odesilani vykaza rovnéz potrebujete prenést certifikat do mobilniho zafizeni, pro pfenos
certifikatu prejdéte na kapitolu Pfenos podpisového certifikatu do mobilniho zafizeni.

2.3.2 Aktivace spravcem (s roli sprava kmenovych udaji RUT)

e Aktivace spravcem pro jiného uzivatele registrovaného v kmenovych datech je pouzitelna pro
uzivatele, ktery mize ale nemusi mit certifikat pro pfistup do CS OTE. Aktivace se provadi ve tfech
krocich.

1. krok — spravce

e Pfrihlaste se do portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz).

o V sekci Registrace zvolte poloZzku Mobilni pFistup — Sprava zarizeni.

*®  Pihlaseny: *  20.05.2019 08:47:21

ELEKTRINA |

Registrace

Kmenova data

BeEE @ Odhissit

Pozadavky na registraci

Sprava cerlifikati

Mobilni pfistup Sprava zafizeni

Administrace Export cerifikatu

Zpravy OTE

Kontakt | Mahoru | Novinky | Tisknout stranku

©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTEAY

Obr. 13 — Aktivace spravcem — Webovy portal — Sprava zarizeni

e Po volbé Nova aktivace se v dolni ¢asti stranky zobrazi Detail mobilniho zafizeni.

e Ze seznamu vyberte osobu: ID osoby - jméno osoby, pro kterou vytvarite mobilni pfistup. Po zvoleni
poZadovaného uzivatele se zobrazi pole e-mail, ktery je mozné ponechat nebo zménit.
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PiihlaSeny: *®  20.05.2019 08:36:59

|
ELEKTRINA

Sprava zafizeni

& Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti -

Nova aktivace

Podet: 41, strana 1/ 5. Podet zaznamd na strénku 10 ¥ FEEEEE

K €€ € 20345 B 53 B
JIméno ufivatele Nazev iitastnika HModel telefonu Nazev profilu Platnost autentizafnich kit do Piiznak aktivace Datum a Eas vytvofeni ~ Da
13

W Detail mohilniha safizen =
Pidani za'zen wwiaduie marovas. Pro sydrovan zafizeni pokrauite stskem na Aktwztn orivodee,

1D oseby v

Email®

Akifivaéni priuvodece ¥

Kontakt | Nahoru | Movinky | Tisknout strénku

©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTEW

Obr. 14 — Aktivace spravcem — Webovy portal — Sprava zarizeni

e Nyni pro sparovani zafizeni zvolte tladitko Aktivaéni pravodce (Obr. 14).

¢ Na uvedeny e-mail byla odeslana zprava obsahujici QR kod uréeny pro aktivaci mobilniho zafizeni.
Systém nyni, po dobu jedné hodiny, ¢eka na nacéteni QR koédu zvoleného uzivatele v ramci aktivace
nového profilu v mobilni aplikaci (Obr. 15). Nac¢teni QR kédu mobilnim zafizenim je nutné provést

do jedné hodiny, jinak platnost aktivace vyprsi.

| | « BB . »
UTE ELEKTRINA Prihlaseny: 20.05.2019 08:54:57

Lonvine | | e ]

Sprava zafizeni
@ Filtr

W Aktivaéni priivodce

Vyckejte, neZ ucastnik sparuje zafizeni pomoci vygenerovaného kédu nebo QR kédu zaslaného na

Krok 1 e 8 g " ek P PR
uvedeny email. Strinka se automaticky aktualizuje po sparovani se zafizenim.

Platnost aktivace do

(- |
@ Seznam mobilnich zafizenifZadosti ﬂ
=

1d ufivatele
Email
Zavrit 5
Kontakt Nahoru MNovinky Tisknout stranku
©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTEAN

Obr. 15 — Aktivace spravcem — Webovy portal

Dokumentace pro externi uzivatele
Podpora obnovitelnych zdroji energie © 2021

14/45



2. krok — uzivatel zakladaijici profil na svém mobilnim zarizeni

e Spustte mobilni aplikaci POZE - OTE.

¢ Kliknéte na Novy profil.

OTEW

Novy profil +

Zadejte Vase heslo

Prihlasit

Zapomnél jsem své heslo e

Obr. 16 — Aktivace spravcem - Mobilni aplikace — Novy profil

< Novy profil

Aletivacni kod lalin)
CJ

Zadejte nebo nactéte

Nazev

Jméno nového profilu

Heslo

Heslo pro Vas novy profil

Heslo znovu

Pro ovéfeni spravnosti zadani

Pro Uspéséné vytvofeni nového profilu je
vyzadovano internetové pripojeni.
Naslednou aktivaci dokoncite na portalu
CS OTE, nebo prostfednictvim spravce
RUT.

Heslo musi obsahovat minimalné 4 znaky.

Obr. 17 - Aktivace spravcem - Mobilni aplikace — Udaje o Gétu
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e Do kolonky Aktivacni kod zadejte QR kdéd z e-mailu odeslaného spravcem (Obr. 18) nasledujicim
zpusobem:

- ' r
Aktivace zarizeni
Spéruijte zarizeni pomoci vygenerovaneho aktivadniho kddu nebo QR kodu.

Aktivacni kod : F7SCONUMVVKBXIZ5

»  Kontakt

©2017 OTE, a.s., al rights reserved.

Obr. 18 — Aktivace spravcem — E-mail s aktivaénim kédem
.

o Kliknéte na - - . Spusti se kamera Vaseho mobilniho zafizeni (Obr. 19). Nasmérujte kameru
na obrazovku s QR kédem. Mobilni zafizeni kdéd zaznamena, coz se zpravidla projevi i vibraci
zafizeni.

o Druhou moZnosti je opsat samotny text Aktivaéni kéd (z webového portalu CS OTE)
do policka Aktivaéni kod.

®B0=
Aktivacni kod

Novy profil

Aktivacni kod r A
J

Zadejte nebo nactéte (-

Nazev

VR Spartresns o as
Jméno noveho profilu

9 Heslo

. Heslo pro Vas novy profil

W2EHQW7KQ3RE6PKGA

Heslo znovu

Pro ovéreni spravnosti zadani

Pro (spésné vytvoreni nového profilu je
Pouzijte fotoaparat telefonu k vyzadovano internetové pripojeni.
nacteni QR kédu z aktiva¢niho e- Naslednou aktivaci dokoncite na portalu
mailu nebo Vaseho portalu CS CS OTE, nebo prostrednictvim spravce
OTE. RUT.

Heslo musi obsahovat minimalné 4 znaky.

Obr. 19 - Aktivace spravcem - Mobilni aplikace — Vytvoreni nového profilu

e Do kolonky Nazev zadejte nazev nového profilu.

o Vytvoite Heslo, které obsahuje minimalné 4 znaky, a nasledné jej zopakuijte v kolonce Heslo
znovu. Zadané heslo slouzi k zabezpeceni profilu a certifikatu proti neopravnénému pouziti.

¢ Kliknutim na Vytvorit (Obr. 19) vytvoite novy profil v mobilni aplikaci.
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Aktivace profilu

VaE profil byl Gspédné vytvoien

Fakturant

Aktivaci je tfeba dokonéit na portdlu C5

OTE nebo prostiednictvim spréves RUT,

Pii aktivaci rkontroluple, & ndshedujici 9
olisk vedfegniho klide souhlasi

Pt

FABTT3TEZT1055E9964994
35188D0BEODEBT4A35

Obr. 20 — Aktivace spravcem — Mobilni aplikace — Informace o vytvofeni nového profilu

OTEW

Prihlasit jako
Fakturant
Spravce

Novy profil +

Zadejte Vase heslo

Prihlasit

Zapomnél jsem své heslo @

e Po Vytvoreni nového profilu na mobilnim zafizeni stranka Aktivacniho privodce na webovém
portalu spravce kmenovych dat RUT automaticky prejde do bodu, ktery vyzaduje pfijeti nebo

zamitnuti propojeni daného mobilniho zafizeni s timto u¢tem na portalu CS OTE.

o Kontaktujte spravce, ktery dokongéi aktivaci Vaseho profilu.

3. krok — spravce

1]]3

| | -
ELEKTRINA

Lo | o | on

PiihlaSeny: ®  20.05.2019 08:54:57

B=EE @ Odhlasit

Sprava zafizeni

W Seznam mobil

Inich zafizeni/Zadosti

W Aktivaéni privodce

Krok 2 Bylo rozpoznano zafizeni. Zkontrolujte nasledujici idaje a rozhodnéte o schvaleni.
Datum a as vytvofeni 20.05.2019 08:53:04

Ip adresa 91.213.102

o f\j vefejného Kice I 79A47362E153F109651E5819FE45072911D5759C I
Unikatni id zafizeni d8a4183384d7f7f0e

Vyrohce LGE

Maodel LG-P710

Nézev profilu qag

1d udivatele 13384 - 13384 13384

Email

Kontakt Nahoru

[ramout—— SR oion

Novinky | Tisknout strénku

©2018 OTE, a.s.,

I rights reserved

Obr. 21 — Aktivace spravcem — Webovy portal

OTEA
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¢ Doporucujeme zkontrolovat, v pfipadé moznosti, Zze Cervené oramované kody, na Obr. 20 a Obr.
21 zobrazujici otisk vefejného kli¢e, jsou totozné na mobilnim zafizeni i ve webovém portalu CS OTE.

¢ Kliknéte na Pfijmout (Obr. 21) a podepiste certifikatem.

o Po stisknuti tla¢itka Pfijmout a podpisu dojde ke sparovani a mobilni zafizeni uzivatele, pro kterého
aktivujete mobilni pfistup, je jednoznacné identifikovatelné pro CS OTE. S platnym kvalifikovanym

certifikatem ho pak muze uzivatel vyuzit k podepisovani zadavanych vykazu.

e Zaroven se také zobrazi Detail mobilniho zafizeni ve Spravci zafizeni (Obr. 22).

W Detail mobilniho zafizeni

ID osoby

Email*

Id zafizeni

Nazev zafizeni Spravce
Model

Cas vytvoreni 28.07.2017 09:10:47

Cas deaktivace

Otisk vefejného klice
SHA-1

Platnost
autentizagnich kiic 28.07.2019 09:27:34
do

Kontakt Nahoru Novinky | Tisknout stranku

Unikatni id zafizeni

Znactka

Vyrobce

Cas aktivace 28.07.2017 09:31:50

Datum posledniho

pristupu

Platnost

autentiza¢nich klich 28.07.2017 09:27:34
od

Pfiznak aktivace Schvaleno

[Dsoat_— J Cpor v, somo

©2008 OTE, a.s., all rights reserved

Obr. 22 — Aktivace spravcem — Webovy portal — Detail mobilniho zafizeni

2.3.3 Prihlaseni uzivatele

e Do aplikace se pfihlaste vybérem profilu a zadanim hesla na tvodni obrazovce mobilni aplikace.

OTEW

Prihlasit jako

Fakturant
Spravce

Novy profil +

Zadejte Vase heslo

Prihlasit

. . o)
Zapomnél jsem své heslo ?)

Obr. 23 — Prihlaseni uzivatele
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o Jestlize pfihlaSovana osoba neprovedla souhlas s Obchodnimi podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku na portalu CS OTE, zobrazi se vyzva k jejich odsouhlaseni.

a) V pfipadé pravé vytvofeného nového uctu, kdy jeSté neni naimportovan kvalifikovany certifikat
do mobilniho zafizeni, je nezbytné tyto podminky odsouhlasit po pfihlaseni do portalu CS OTE.

Ovéreni souhlast

Obchodni podminky nebyly
doposud ve webovém portalu
CS OTE odsouhlaseny.

oK

Obr. 24 — Dosud neprovedeny souhlas s Obchodnimi podminkami OTE, a.s.,
pro elektroenergetiku

Po stisku OK se zobrazi informativni obrazovka, na které je mozno provedeni souhlasu jen

zkontrolovat.
=  Obchodni podminky ()

Souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku

Pro pokracovani v aplikaci je potieba
provést souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku. Protoze nemate
naimportovany zadny podpisovy certifikat,
provedte akceptaci obchodnich podminelk
pomoci pfistupu pfes webovy portal.

Ovéfit souhlas

Obr. 25 — Ovéreni souhlasu
Pro pokra¢ovani v mobilni aplikaci je nutné nejdfive provést souhlas na portalu CS OTE.

b) Jestlize se Obchodni podminky OTE, a.s., pro elektroenergetiku zméni poté, co jiz byl uéet mobilni
aplikaci POZE — OTE pouzivan (tzn. kvalifikovany certifikat jiz byl do aplikace naimportovan), po
pfihlaseni se zobrazi obrazovka:

=  Obchodni podminky ()

Souhlas s Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku

Potvrzuji, Ze jsem se seznamil/a a
souhlasim se zavaznymi Obchodnimi
podminkami OTE, a.s., pro
elektroenergetiku zvefejnénymi na
webovych strankach OTE, a.s. — Obchodni
podminky OTE, které s Ucinnosti od
28.6.2018 rusi a nahrazuji pavodni
Obchodni podminky OTE, a.s, pro vyplatu
podporovanych zdroju energie

Obr. 26 — Potvrzeni souhlasu

Stisk Potvrdit vyvola dialog pro potvrzeni odeslani souhlasu. Jeho potvrzenim se souhlas
podepiSe a zobrazi se Uvodni obrazovka aplikace - Zadavani nového vykazu.
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2.3.4 Zapomenuté heslo

Obnoveni zapomenutého hesla neni z bezpe¢nostnich divodid mozné.

Puavodni profil se zapomenutym heslem muzete Odstranit.

£ Napovéda

Casto kladené otazky
Odpovédi na Vase nejcastéjsi otazky

Zapomnél jsem heslo ke svému
profilu, Jakym zpGsobem mohu
heslo obnovit?

Obnoveni zapomenutého hesla neni z
bezpeénostnich divodt mozné. Pro
obnoveni pFistupu zaloZte a autorizujte novy
profil pro stejného uzivatele a zafizeni. Po
Uspésném prihlaseni mizete ptvodni profil
se zapomenutym heslem odstranit na
obrazovce informaci o pfihlaseném

uzivateli.

Kde naleznu manual k mobilnf
aplikaci POZE - OTE?

Obr. 27 — Zapomenuté heslo

Pro obnoveni pfistupu zalozte Novy profil pro stejného uzivatele a zafizeni.

2.3.5 Odstranéni profilu

Odstranéni existujiciho profilu provedete na uvodni obrazovce aplikace. Po vybéru daného profilu se

zobrazi okno Prihlaseni, kde kliknuti na ko$ a odsouhlaseni umozni profil smazat.

OTEW

Prihlasit jako

Fakturant
Spravce

Novy profil

Prihlasit

Zapomnél jsem své heslo

< Prihlaseni 111}
NN
_

Nazev profilu
Fakturant

kzadejte vase heslc
Prihlasit

12 3 456 7 8 90
qwer r tyuiop
asdf gh j k I
20z e v b im &l

?123 v

Obr. 28 — Postup odstranéni profilu z mobilni aplikace
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e Volbou Smazat odstrarite profil z mobilni aplikace.

< Prihlaseni o

_>

Smazat profil
Opravdu chcete smazat profil a? Tato
operace je nevratna a pro vstup do
aplikace bude nutné zaloZit novy profil.

Smazat Zavrit

Obr. 29 — Ovéfeni smazani profilu

2.3.6 Odhlaseni uzivatele

e Z profilu se odhlasite kliknutim na O v pravém rohu na horni li5t€ menu a naslednym klepnutim na
Odhlasit.

o Kliknutim na Zavfit aplikaci ukoncite mobilni aplikaci.

Odhlaseni

Opravdu chcete odhlasit z profilu

Guest?

ODHLASIT

ZAVRIT APLIKACI

ZRUSIT

Obr. 30 — OdhlaSeni uzivatele z profilu
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2.4 Prenos podpisového certifikatu do mobilniho zarizeni

Proces pfenosu certifikatu ze systému CS OTE vyzaduje sou€asné vyuziti PC i mobilniho zafizeni.

2.4.1 Priprava exportu certifikatu ulozeného v kmenovych datech v PC

e Prihlaste se do webového portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz).

e V menu Registrace zvolte Mobilni pFistup — Export certifikatu.

[ o oo
ELEKTRINA PiihlaSeny.

®  20.05.2019 09:27:03

Registrace

Kmenova data

Odhlssit
Posadavky na registraci hEE W
| Sprava cerlificatd
Mobilni piistup ‘Spréva zaiizeni
Administrace Export ceriificaty
Zpravy OTE
Kentakt | Mahoru | Movinky | Tisknout stranku
©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTEAN

Obr. 31 — Prenos certifikatu — Webovy portal

¢ Na nasledujici obrazovce jsou uvedeny certifikaty, které Ize z Lokalniho ulozisté certifikatt prenést
do mobilniho zafizeni.

| | - i .
UTE ELEKTRINA Pfihlaseny: 20.05.2019 10:41:20

oo |z |

BB @ Odniasit

W Registrované certifikaty z lokalniho dloZisté -

DN Platnost od Platnost do Seriové Eislo CertifikaZni autorita
16.04.2019 13:01:51 17.10.2020 13:01:51 . ) | Export QR ¥ |

@ R ksdy =]

ezpetnosti je nutno exportovany certifikét zabezpeit heslem. Toto heslo bude vyZadovéno v okamZiku uloZeni certifikdtu v mobilni aplikaci. V pfipad, Ze zvolite tlaitko "Peskotit”, bude pouZito
w GloZisti portalu CSOTE

Kontakt Nahoru Movinky Tisknout stranku

©2018 OTE, a.s., all rights reserved OTE
Obr. 32 — Prenos certifikatu — Zadavani hesla pro pfenos certifikatu

e Kliknutim na Export QR, ktery se nachazi v poslednim sloupci tabulky u daného certifikatu, se spusti
proces pfenosu pomoci QR koda.

e Nasledné budete vyzvani k zadani hesla a jeho zopakovani pro pfenos certifikatu. Heslo bude
vyzadovano pfi ukladani certifikatu do mobilniho zafizeni a slouzi pro zabezpedeni certifikatu proti
neopravnénému pouziti.

e V pfipadé volby Preskocit bude pro dany certifikat pouzito stejné heslo, jako je nastaveno v Lokalnim
ulozisti certifikatd na PC.

e Nasledujici obrazovky budou obsahovat stanoveny pocet QR kédu obsahujici informace o daném
certifikatu, které je nutné pfenést do mobilniho zafizeni. PoCet k6dl je mozné zvysit pro lepSi pfenos.
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| | s B . N
UTE ELEKTRINA PrihlaZeny: 20.05.2019 10:41:20

Lo | o ||

BBl @ Odhlasit

W Registrované certifikaty z lokalniho tloZista =
DN Platnost od Platnost do Seriové Eislo Certifikatni autorita
16.04.2019 13:01:51 |17.10.2IJ2IJ 13:01:51 ‘ ‘ o ‘ Export QR 3 |

@ OR kddy [ ]

Kontakt Nahoru Novinky Tisknout stranku

©2018 OTE, a.5., 3l rights reserved OTEy

Obr. 33 — Pfenos certifikatu — Export QR kodld generované na PC

2.4.2 Prenos certifikatu do mobilniho zarizeni

¢ Po prvnim pfihlaseni do profilu v mobilni aplikaci mizete zvolit, zda chcete certifikat importovat ihned
¢i odloZit na pozdéji.
o Pokud zvolite Importovat ihned, nasledné kliknéte na Nac€ist (Obr. 35).

o Pokud jste zvolili import certifikatu - Pozdéji, pro jeho nahrani prejdéte na Menu — vlevo
nahofe v aplikaci. Vyberte moznost Miij certifikat a kliknéte na Nacist (Obr. 34).

OTEW

Podpora obnovitelnych
zdroju energie

Spravce
Import certifikatu

() Detail uzivatele
Nemate naimportovany
podpisovy certifikat, Certifikat =) Muj certifikat

muzete naimportovat ihned
nebo pozdgji v zalozce Mj
certifikat.

(?) Napovéda

Pozdéji Importovat ihned @ 0 aplikaCi

Obr. 34 — Pfenos certifikatu — Mobilni aplikace — MUj certifikat
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< Muj certifikat

V tuto chvili nemate naimportovany
zadny certifikat. Pro import certifikatu
stisknéte tlacitko Nacist.

Obr. 35 — Informace o certifikatu aktualné ulozeném v zarizeni

¢ Klikem na tlaCitko Nag€ist provedte pfenos certifikatu postupnym naskenovanim kamerou vSech QR
kéda vygenerovanych na portalu CS OTE (https://portal.ote-cr.cz).

e Jejich poCet mlzete zvySit na 1. obrazovce pro lepsi pfenos v pfipadé, Ze vlastnite mobilni zafizeni
se starS§im fotoaparatem.

Nacist certifikat Nacist certifikat

Pouzijte fotoaparat
telefonu k postupnému
nacteni sady QR kodu s
certifikatem z portalu CS
OTE.

Obr. 36 — Prenos certifikatu — Mobilni aplikace — Nacteni QR kodu

e Pro posun mezi QR koédy na PC pouzijte ikony ,< “,>” vedle QR kodu.

e Mobilni pfistroj automaticky rozpozna, o ktery QR kdd se jedna, a tudiz je nacitani mozné provést
i v rizném poradi.
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< Nacist certifikat \

{1 Vydan pro
PO

7 Vydavatel
OTE, a.s.

[7] Platnost
od XHOMEREXX do XK RBOTRKX

4t Identifikdtor certifikatu
JOMOAROOCKIETRDEX

UloZit certifikat

Obr. 37 — Nacteny certifikat

e Po stisknuti Ulozit certifikat se zobrazi obrazovka pro potvrzeni ulozeni.

Ulozit certifikat

Opravdu cheete certifikat

uloZit?

Zrudit Ulagit

Obr. 38 — Nacteny certifikat
e Po nasledném vybéru Ulozit a zadani hesla pro pfenos certifikatu je mozno jej zacit pouzivat
pro podepisovani vykaz(.

o Jestlize ukladate nadteny certifikat do mobilniho zafizeni, ve kterém je jiz uloZen jiny certifikat, budete
upozornéni a vyzvani k potvrzeni nahrazeni certifikatu.
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Ulozit certifikat

Novy certifikat nahradi

soucasnou verzi. Opravdu ho
chcete ulozit?

Zrusit Ulozit

Obr. 39 — Nahrazovani certifikatu

e Po uspésném ulozZeni certifikatu do mobilniho zafizeni je uzivatel informovan nasledujici obrazovkou:

< Muj certifikat

(7Y  Timto certifikatem budou
N podepisovany véechny nove
zadané vykazy

=] Vydavatel
YOOOEMKKKIK

{1 Vydanpro
SHRMUOOHK

ﬁ Platnost

od 12.12.207db 18. 9. 2016
qﬁt Identifikator certifikatu

XXRREXERRXX
Obr. 40 — UlozZeny certifikat

e Volbou Test na obrazovce s informacemi o uloZzeném certifikatu spustite test moznosti podpisu timto
certifikatem.
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Certifikat

Test certifikatu dopadl uspésné

Obr. 41 — Test podpisu certifikatem
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2.5 Rozbalovaci menu aplikace

e Menu zobrazte kliknutim na = v horni listé menu nebo prejetim prstu po obrazovce smérem doprava.

OTEW

Podpora obnovitelnych
zdroju energie

Spréavce

(D) Detail uzivatele
=1 Muj certifikat
(?) Napovéda

(i) 0 aplikaci

Obr. 42 — Rozbalovaci menu mobilni aplikace

2.5.1 Detail uzivatele

2.5.1.1 Informace o uzivateli / G¢astnikovi

e V zalozce Detail uzivatele je zobrazen seznam profilli uzivatelt evidovanych pod jednim subjektem
(stejnym RUT) jako aktualné& pfihlaseny uZivatel.

e Nasleduji informaéni sekce o Uzivateli a Uéastnikovi.

< Detail uzivatele

© uzivatel

Jméno / ndzev
Guest

e Ugastnik
Nézev subjektu
OTE, a.s.

Ic
26463318

Adresa
Sokolovskéd 192/79,186 00 Praha 8

Obr. 43 — Detail uzivatele
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2.5.2 Mujj certifikat

e V sekci Mij certifikat jsou zobrazeny informace o podpisovém certifikatu ulozeném pro dany profil

v mobilnim zafizeni.

Obr. 44 — Informace o certifikatu ulozeném v mobilnim zafizeni

2.5.3 Napovéda

¢ Muj certifikat

@ Timto certifikatem budou podepisovany
vsechny nové zadané vykazy

(L Vydan pro
WOKE NN

1 Vydavatel
XORXKX

(7] Platnost
od M REXNXX do PEXHEORRXX

4 Identifikator certifikdtu
REMCRIGOKIOTRTRINE

e V sekci Napovéda jsou zobrazeny odpovédi na ¢asto kladené otazky k pouzivani mobilni aplikace.

¢ Népovéda

Obnovitelné zdroje energie
Pracovni dny 8:30 - 16:30 hod
+420 234 686 300
poze@ote-cr.cz

www.ote-cr.cz/poze

HeNre d

Manual mobilni aplikace POZE -
OTE

Verze aplikace: 2.1.1_v9

Casto kladené otazky
Odpovédi na Vase nejcastéjsi otazky

Zapomnél jsem heslo ke svému profilu.
Jakym zpisobem mohu heslo obnovit?

Kde naleznu manual k mobilni aplikaci

Obr. 45 — Napovéda
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2.5.4 O aplikaci

e V sekci O aplikaci jsou zobrazeny zakladni informace o mobilni aplikaci.

¢ 0 aplikaci

OTEW

Verze aplikace: 1.0.0
Licence

Obr. 46 — O aplikaci
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2.6 Zadani nového vykazu

Tato kapitola popisuje moznosti zadavani vykaz(l, jejich odesilani do sytému CS OTE a opravu jiz
zadanych vykaz(. Mobilni aplikace umoznuje nacteni vykazl zdroju typu FVE, MVE, VTE, které budou na
nasledujici obrazovce uvedeny. Aplikace neni uréena pro zdroje se zvolenou formou podpory Zeleny
bonus — hodinovy, pro zdroje pripojené do vice napétovych hladin a pro zdroje s rozSifenym
vykazem.

2.6.1 Zalozeni nového vykazu pro dany zdroj

¢ Volbou Novy v dolni listé se zobrazi formulafr pro Zadani nového vykazu.

3

[1

=

Vykazy Zpravy

Obr. 47 — Dolni lista

— Novy Q)

ﬁ Kvéten 2017

\Q)_ Dostupné zdroje

Zdroj 1 K
Zdroj 2 K4
Zdroj 3 5

Obr. 48 — Dostupné zdroje pro vykaz

e Zvolenim mésice a roku z nabidky v horni ¢asti obrazovky vyberte obdobi, za které chcete zadat
novy vykaz.

e Kliknutim na ikonu T u jednoho z dostupnych zdrojt vyberte, pro ktery zdroj bude vykaz zadavan.
Systém Vas nasledné presméruje do formulafe Novy vykaz pro tento zdroj a vybrané obdobi
(Obr. 49).

e V pfipadé, Ze vykaz jiZz byl vytvofen na daném zdroji a obdobi, zobrazi se ikona EI/ pro opravu
zadaného vykazu, viz kapitola Oprava zadaného vykazu pro konkrétni zdroj (Obr. 49).
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e V uvodni ¢asti formulare jsou uvedeny informace ke zvolenému obdobi a zdroji.

< Novy vykaz

D Za obdobi
od 01.04.2017 40 30.04.2017

b nazev

=

RXDLIIKXXXX

Vykazované Udaje

GCR Instalovany elektricky vykon

1 XHOA0KX MW
GCR Svorkova vyroba elektiiny
2
JXXXXX
® MWh
Technologicka vlastni spotieba
GCR elektfiny
3
JOKXXXX
@ MWh
GCR Celkova konec¢na spotfeba za
4 predavacim mistem vyrobce elektfiny
@ RXXXXXX MWh

Obr. 49 — Zadavani nového vykazu

¢ V sekci Vykazované udaje zadejte poZzadované hodnoty do barevné zvyraznénych poli oznaenych

.Zadejte hodnotu®.

A

@
Q

R

@ o

GCR
13D

GCR
15D

GCR

do
£10N0 I0KaINI Spotrepa elektriny

Zadejte hodnotu

Dodavka elektfiny do lekalni nebo
regionalni distribuéni soustavy nebo do
prenosoveé soustavy

0

0dbér z pfenosové nebo distribuéni
soustavy (v pfedavacim misté)

0

- 2 toho odbér elektfiny z distribuéni

soustavy na hladiné NN pro
technologickou vlastni spotfebu

Zadejte hodnotu

Rezervovany pfikon v piedavacim misté
pro odbér z distribuéni soustavy na
hlading NN

945

V¥sledek kontrolv naroku na podporu za

MWh

MWh

MWh

MWh

Novy vykaz < Novy vykaz

Za obdobi

D Za obdobi
do
Pro oaper z aistrpuCn! SoUSTavy na
15D hladiné NN
@ 945 A
GCR Vysledek kontroly naroku na podporu za
8A vyrobu z obnovitelného zdroje (POZE)

Mnozstvi elektfiny, na které je narokovana

podpora

Druh podporovaného/obnovitelného zdroje

RES
8

@

RES
18

®@

Odeslat vykaz

Zvolena forma podpory

Zeleny bonus - roéni

Fotovoltaicka elektrarna

Zadejte hodnotu
MWh

Obr. 50 — Barevné zvyraznéni povinnych poli

e Stisknutim ® zobrazite napovédu k dané poloZzce.

e Po vyplnéni povinnych Udajl stisknéte Odeslat vykaz.
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o Uzivatel bude vyzvan k potvrzeni odesilani vykazu v dialogu. Kliknéte na Odeslat pro potvrzeni.

Odeslat vykaz

Opravdu chcete vykaz odeslat?

Zrusit Odeslat

Obr. 51 — Potvrzeni odesilani vykazu

e Nasledné bude mésiCni vykaz podepsan uloZzenym certifikatem a odeslan ke zpracovani
do CS OTE.

Cekejte prosim

Vas vykaz se praveé odesila do
systému CS OTE. Prosim
nezavirejte aplikaci.

Uspésné ulozeni vykazu do CS
OTE bude potvrzeno zaslanym
oznamenim o pfijeti.

oK

Obr. 52 — Odesilani zadaného vykazu

o Po uspésSném pfijeti mésic¢niho vykazu do CS OTE je odeslan opis dat vykazu na komunikacni
kanal nastaveny v kontaktnich udajich osoby.

U vykazu ve stavu Vystaven doklad je v detailu vykazu zobrazen seznam faktur k tomuto vykazu. Podoba
vykazu je format PDF, shodny jako je na webovém portalu CS OTE viz nasledujici obrazek (Obr. 53).
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Vykazy O

Q. Najdi v historii

Rijen 2014 &

EAN OPM
Verze vykazu

Gas priet E—

Rijen 2014 I
]

Zpravy

Obr. 53 — Faktura ke stazeni v PDF

2.6.2 Oprava zadaného vykazu
Opravu jiz zadaného vykazu muzete provést dvéma zplsoby:

1. v sekci Vykazy — opravit zadany vykaz (viz Detail vykazu)
2. v sekci Novy — Ize jiz zadany vykaz pro dané obdobi a dany zdroj opravit klikem na EI/

= Novy (D

[ Kvéten 2017

B_ Dostupné zdroje

Zdroj 1 K4
Zdroj 2 K
Zdroj 3 A

Obr. 54 — Dostupné zdroje pro vykaz

e Potvrdte hladku Opravit vykaz pro opravu zadaného vykazu.
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Opravit vykaz

Pro toto obdobi a zdroj jiz
vykaz existuje. Jako vychozi
budou naéteny hodnoty
predchozi verze.

Zrusit Opravit

Obr. 55 — Potvrzeni opravy vykazu

e Po provedeni opravy kliknéte na Odeslat vykaz.

< Opravit vykaz < £ Opravit vykaz ¢

od do
u A

Za obdobi Za obdobi
=3 B9

od do
Vykazované udaje -

; ot Vysledek kontroly naroku na podporu
GCR Instalovany elektricky vykon GCR  za vyrobu z obnovitelného zdroje

1 MW ga  (POZE)

GCR  Svorkové vyroba elektfiny N B o . .
Mnozstvi elektfiny, na které je narokovana

® MWh podpora
Technologické viastni spotieba Druh_ podporovaného/obnovitelného
GCR  elektiiny zdroje
3
® RES Zvolena forma podpory

MWh 8 Zeleny bonus - roéni

GCR Celkova konecna spotreba za
predavacim mistem vyrobce elektfiny

18
® Mwh
GCR  Ztoho lokalni spotieba elektiiny
5 Odeslat vykaz
® MWh

Obr. 56 — Oprava vykazovanych udaju

RES Fotovoltaicka elektrarna

e HIaSkou Odeslat vykaz budete vyzvani k potvrzeni.
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Odeslat vykaz

Opravdu chcete vykaz odeslat?

Zrusit Odeslat

Obr. 57 — Potvrzeni odesilani vykazu

e Nasledné bude mésicni vykaz podepsan uloZzenym certifikatem a odeslan ke zpracovani
do CS OTE.

Odesilani

Vas vykaz se odesila. Jeho

stav mlzZete sledovat v zéloZce
Vykazy.

Obr. 58 — Odesilani zadaného vykazu

e Stav zadaného vykazu mulzete sledovat v sekci Vykazy.
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2.7 Historie vykazu

Tato kapitola popisuje uzivateli moznost zobrazeni opravy jiz dfive zadaného vykazu.

2.7.1 Uvodni obrazovka vykazii

e Stav zadaného vykazu mulzete sledovat v sekci Vykazy.

= Vykazy Q)
Q, Najdi v historii

Leden 2019 Pfijato

FVE Terms Jamné, 370 01
Borsov nad Vitavou

026501_Z11

Prosinec 2018 Vystaven doklad
FVE Slunecnice, Plana 67,

Ceské Budéjovice

002668 Z11

Prosinec 2018 Vystaven doklad
FVE Terms, 370 01 Plana
023145_711

Prosinec 2018 Pfijato
FVE Terms Jamné, 370 01

Obr. 59 — Zobrazeni stavu zadaného vykazu v sekci Vykazy

Vykazy mohou byt v nasledujicich stavech

o Odesilam — Vykaz je v procesu odesilani.

o Pfijato — Vykaz byl v pofadku pfijat, na zdroji je navolena forma podpory
povinny vykup, nebo je zdroj bez podpory.

o Zamitnuto — Vykaz obsahuje chybu ve vyplnénych datech a nelze jej pfijmout.

o Nedoruceno — Vykaz nebylo mozné odeslat do systému.

o Nezuctovano — Vykaz neni doposud zuc¢tovan (je mozna editace vykazu).

o Zuctovano — Vykaz je zuctovan.

o) Vystaven doklad — Kvykazu byl vystaven zuctovaci doklad.

o) Stornovano — Zuctovaci doklad k vykazu byl stornovan (je mozna editace vykazu).

o Opravny doklad — K vykazu byl vystaven opravny zuctovaci doklad.

U vykazu ve stavu Vystaven doklad je v detailu vykazu zobrazen seznam faktur k tomuto vykazu.
Podoba dokladu je format PDF, shodny jako je na webovém portalu CS OTE (Obr. 53).

2.7.2 Detail vykazu

¢ Kliknutim na sekci Vykazy se otevie pfehled vykazl zadanych za posledniho pul roku (Obr. 60).
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— Vykazy O]

Q Najdi v historii

Leden 2020 Zamitnuto
FVE Slunecnice, Plana 67,

Ceské Budgjovice

002668_Z11 verze 2
Unor 2021 Pfijato

FVE Terms Jamné, 370 01
BorSov nad Vitavou
026501_Z11

16.02.2021 - 28.02.2021
Unor 2021 Nezuctovano
FVE Slunecnice, Plana 67,

Ceské Budéjovice
002668_Z11

NezlUétovano

Unor 2021
FVE Terms, 370 01 Plana

Obr. 60 — Obrazovka Vykazy

o \Vykazy, které se v prehledu za dany mésic nachazeji vicekrat, napf. z divodu zamitnuti opravy jiz
zadaného vykazu, jsou rozliseny verzi. Cislo verze odpovida verzi vykazu v CS OTE.

¢ Kliknutim na Sipku pod stavem vykazu zobrazite EAN OPM, verzi vykazu a Cas pfijeti u spravné
pfijatého vykazu a pouze EAN OPM u nepfijatého z didvodu chybného zadani udaju.

e Kliknutim na vybrany vykaz se zobrazi detailni informace o tomto vykazu:

Vykaz [

O stav Piijato (@
[ Zaobdobi

od 01.01.2019 do 31.01.2019
@ Podan 26.04.2019

12:02:36

FVE Terms Jamné, 370 01
W™ Borsov nad Vitavou
026501_Z11

Vykazované udaje

GCR Instalovany elektricky vykon
1 0,02996 MW

GCR  Svorkova vyroba elektfiny
2
@ 6 MWh

GCR  Technologicka vlastni spotfeba
- elekifiny

Obr. 61 — Zobrazeni vykazu

Dokumentace pro externi uzivatele

Podpora obnovitelnych zdroji energie © 2021

38/45



2.7.3 Oprava vykazu zobrazeného v historii vykazu

e Na obrazovce s detailnimi informacemi o vykazu kliknéte v pravém hornim rohu na |:I/

Opravit

Opravdu chcete opravit tento
vykaz?

Zrusit Opravit

Obr. 62 — Oprava zadaného vykazu

e Potvrzenim hlasky Opravit se vykaz zobrazi ve formulafi Opravit vykaz.

< Opravit vykaz <

Za obdobi
=3
od do

- u A

Vysledek kontroly naroku na podporu
GCR  zavyrobu z obnovitelného zdroje

8A (POZE)
MnozZstvi elektfiny, na které je narokovana
podpora

Druh podporovaného/obnovitelného
zdroje

RES Zvolena forma podpory
8 Zeleny bonus - roéni

RES Fotovoltaicka elektrarna
18
® MWh

Odeslat vykaz

Obr. 63 — Oprava €iselnych hodnot vykazu

e Po opraveé vykazovanych udaja kliknéte na Odeslat vykaz.

e Potvrzenim hlasky Odeslat vykaz odeslete opraveny vykaz ke zpracovani do CS OTE.
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Cekejte prosim

Vas vykaz se praveé odesila do
systému CS OTE. Prosim
nezavirejte aplikaci.

Uspésné ulozeni vykazu do CS
OTE bude potvrzeno zaslanym
oznamenim o prijeti.

oK

Obr. 64 — Informace o uspéSném odesilani vykazu

e Stav opraveného vykazu mizete sledovat v sekci Vykazy. Popis stavil vykazu je v kapitole Uvodni
obrazovka vykazu.

2.7.4 Mazani vykazu

Z mobilniho zafizeni je mozno vymazat vSechny lokalné uloZzené vykazy — tj. ve stavu Odesilam,
Zamitnuto a Nedoruéeno. Vymaz probiha prejetim prstu po nadzvu vykazu zprava doleva — SWIPE
a nasledném potvrzeni Smazat — viz nasledujici obrazky.

= Vykazy ©) = Vykazy )
Q' Najdi v historii Q, Najdi v historii
|
Leden 2020 Zamitnute ‘
FVE Sluneénice, Plang e
Geské Buddiovice 0 01 Plana
002668_Z1 vorzoz‘
Unor 2021 njat Duben 2019

Terms Jamné, 370 01

1N/ FVE Terms Jamné, 370 01
ad Vitavou Bor +d Vitavo

3orsov nad Vitavou
: Zn
16.02.2021 - 28.02.2021 026501_Z11

Brezen 2019

FVE Terms Jamne, 370 01
Borsov nad Vitavo
026501_211

Unor 2021

Terms, 370 01 Plana

Prosinec 2018

'S

Zpravy

Zpravy

Obr. 65 — Mazani zamitnutého vykazu

P¥i pfijeti vykazu se vSechny lokalné ulozené vykazy za dany zdroj a mésic smazou automaticky.
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2.8 Zobrazeni udalosti pro uzivatele

Tato kapitola pojednava o moznostech predavani informaci uzivateli mobilni aplikace. A to ve formé

e-mailovych zprav, zprav o novinkach POZE nebo notifikacich o kon¢ici dobé platnosti certifikatd.
2.8.1 Zpravy

¢ Kliknutim na sekci Zpravy na dolni lis&t&€ menu zobrazite seznam udalosti uréenych pro uzivatele.

e V podsekci Osobni jsou zobrazeny zpravy uréené konkrétnimu uzivateli.

e V podsekci Hromadné jsou zobrazeny novinky POZE, které jsou vyvé3eny na webovém portale OTE.
e Kliknutim na konkrétni zpravu zobrazite Detail zpravy.

e Zpravy lokalné ulozené v mobilnim zafizeni — Osobni zpravy je mozné Vymazat, stejné jako lokalné
ulozené Vykazy, prejetim prstu na jejim nazvu zprava doleva — SWIPE a nasledném potvrzeni Smazat
— stejné jako vymaz vykaz( viz Obr. 65.

¢ Mobilni aplikace upozorni na nepfectenou zpravu €iselnou notifikaci a zobrazenim textu dané zpravy

tuénym pismem.
= Zpravy ©) < Detail zpravy

! Osobni 298 Hromadné @ 19.03.2021,13:46 i 3

Odesléni vjkazu - Unor 2021, Odeslani vykazu - Unor 2021, 023145_2711,

Ceské Budéjovice:
Zprava byla prijata. [ZOZE_RESP-100]
19.03.2021, 13:50

Zprava byla pfijata. [ZOZE_RESP-100]

Qdeslani vykazu - Unor 2021, 023145_7Z11,

Zpréva byla pfijata. [ZOZE_RESP-100]
19.03.2021, 13:46

Obr. 66 — Zobrazeni zprav

e Po pfecteni zpravy zmizi Ciselna notifikace a zvyraznéni textu tu€nym pismem.

2.8.2 Notifikace

e Mobilni aplikace zobrazuje upozornéni na dulezitou udalost v notifikacni oblasti mobilniho zafizeni.
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Oznameni Vymazat

ﬂ CSOTE 1
Zprava byla prijata. [Z0z

Obr. 67 — Zobrazeni notifikaci

¢ Mobilni aplikace upozorfiuje na pfichozi e-maily — viz kapitola Zpravy i na Blizici se konec platnosti
vaseho certifikatu v notifikacni oblasti mobilniho telefonu.

2.9 Casto kladené dotazy

e Codélat v pfipadé, Zze se misto pfihlaseni do aplikace zobrazuje hlaska o deaktivovaném profilu nebo
profilu s nedostateénym opravnénim?

< Prihlageni 111}
9
_

Upozornéni
UZivatelsky profil je deaktivovan nebo
nema dostateéné opravnénl.

OK

Obr. 68 — Pokus o pfihlaSeni do neaktivniho profilu
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Profil byl deaktivovan nebo aktivace nebyla dokonCena.

o Deaktivovany profil neni mozné obnovit, je tfeba zalozit Profil novy.

¢ P¥i nedokondeni aktivace je potfeba se pfihlasit do portalu CS OTE a aktivaéni proces dokoncit.
Zvolime menu Registrace - Mobilni Pfistup - Sprava zafizeni. V tabulce Seznam mobilnich
zarizeni/zadosti vybereme zaznam tykajici se dotéeného mobilniho zafizeni. Klikem na tento zaznam
se zobrazi Detail mobilniho zafizeni. Aktivaci dokon€ime stiskem tlaCitka PFrijmout (Obr. 69).

V pfipadé, ze pristup do portalu CS OTE nemate a aktivace byla provadéna spravcem kmenovych
dat, je nutné tohoto spravce RUT kontaktovat, aby zadost pfijal a tim aktivaci dokongil.

UTE |Emmm ®  PhihlaSeny: ®  20.05.2019 10:55:29 D D

[rons |_roic | —an

BEE @ Odniasit

Sprava zafizeni
& Seznam mobilnich zafizeni/Zadosti -
W Aktivaéni priivodce B

Krok 2 Bylo rozpoznano zafizeni. Zkontrolujte nasledujici tidaje a rozhodnéte o schvaleni.

Datum a as vytvoreni 20.05.2019 10:54:38

91.213.10.2

itisk vefejného Kiice
Qtisk vefejneho kic 2E9F4AE19020271D33150A01E4205EB80016F627

SHA-

Unik3tni id zafizeni d8a418338d7f7f0e
tyrobce LGE
Model LG-P710
Nazev profilu q
Id uZivatele 13384 - 13384 13384
Email
| o |

Obr. 69 - Pfijmuti/Zamitnuti Zadosti o propojeni mobilniho zafizeni v portalu CS OTE

e Co délat v pripadé, ze se mi nedafi sejmout QR kody certifikatu?

Jestlize se pfi pfenosu QR kédu do mobilniho zafizeni pfi nacitani jiz prvniho QR kédu setkate
s nemoznosti mobilniho zafizeni kdd nacist, je mozné pocet QR kodu zvysit. To je mozné pouze u prvniho
z generovanych kédl na PC - rozbalovacim menu (Obr. 70). Moznosti jsou na 4, 6 nebo 8 kodd. Tim
dosahnete jednodussich QR kaédU, které jsou snadnéji Citelné i pro starsi pfistroje. V tomto pfipadé plati
pfima umérnost, ¢im vice kodu, tim jednodussi nacitani. Mobilni zafizeni tuto zménu zaregistruje
automaticky.

Obr. 70 — Zména poctu generovanych QR kédu pfi pfenosu certifikatu

Dokumentace pro externi uzivatele
Podpora obnovitelnych zdroji energie © 2021 43/45



e Jak dodate¢né naimportovat podpisovy certifikat, kdyZ jsem ho nenaimportoval ihned po zalozZeni
profilu?

Pfesny popis jako postupovat pro provedeni pfenosu/importu certifikatu je popsan v Kapitole 2.4 Pfenos
podpisového certifikatu do mobilniho zafizeni.

e Co délat, kdyz mi vyprsela platnost podpisového certifikatu v mobilni aplikaci?

Je nutné do mobilniho zafizeni importovat/pfenést jiny platny kvalifikovany certifikat, ktery mate
registrovany v systému CS OTE. Pfesny postup je popsan v Kapitole 2.4 Pfenos podpisového certifikatu
do mobilniho zafizeni.

e Co délat, kdyz pfihlaseny RUT nevidi pfi aktivaci e-mail osoby pod nim?

Jestlize jste pfihlaseni jako Spravce kmenovych dat, vidite kontaktni udaje ke vSem osobam, které jsou
registrované v systému CS OTE a které administrujete. Pole Email zobrazeny v Detailu mobilniho
zarizeni pfi aktivaci je editovatelné, a tudiz mlzete naétenou e-mailovou adresu ménit.

o Nedafi se mi odeslat zadany vykaz.

Zkontrolujte, zda je Vase mobilni zafizeni pfipojeno k internetu a mate nacteny platny kvalifikovany
certifikat registrovany v CS OTE.

o Co délat, kdyZz béhem Aktivace spravcem kmenovych dat je pouzité PC ponechano delsi dobu (napf.
20 min) bez aktivity a systém pfestane reagovat, pficemz QR kéd byl druhou osobou do mobilniho
zafizeni spravné nacten?

Spravce kmenovych dat se musi opét pfihlasit do svého U¢tu na portalu CS OTE na PC. V menu
Registrace — Mobilni pfistup — Sprava zafizeni kliknout v tabulce na zaznam popisujici tuto
nedokoncéenou registraci. V pfipadé, ze tak ucini do jedné hodiny, dany zaznam je ve stavu ,Novy*“ a Ize
obvyklym zpusobem dokoncit. V pfipadé, Ze se tak nestane do jedné hodiny, zaznam pfejde do stavu
Vyprselo“ a nebude jej mozné dale vyuZzit.
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Priloha 1

LICENCNIi UJEDNANI S KONCOVYM UZIVATELEM MOBILNi SOFTWAROVE APLIKACE OTE
Toto licenéni ujednani upravuje vztah mezi fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen UZIVATEL) a
spole¢nosti OTE, a.s. (dale jen OTE) vztahujici se k softwarové mobilni aplikaci OTE (dale jen
SOFTWAROVY PRODUKT). Instalaci, kopirovanim nebo jinym pouzitim SOFTWAROVEHO
PRODUKTU potvrzujete, ze souhlasite s podminkami tohoto licenéniho ujednani a jste jimi
vazani. V opaéném pfipadé nejste opravnéni tento SOFTWAROVY PRODUKT pouzivat.
LICENCE NA SOFTWAROVY PRODUKT

SOFTWAROVY PRODUKT je chranén autorskymi pravy a mezinarodnimi dohodami o
autorskych pravech, jakoz i dal$imi zakony a dohodami o dugevnim vlastnictvi. SOFTWAROVY
PRODUKT se neprodava, pouze se udéluje licence k jeho uzivani.

1.UDELENI LICENCE

Na zakladé tohoto licenéniho ujednani jsou Vam udélena nasledujici prava:

a) Pravo k instalaci a uzivani. Mate pravo instalovat a pouzivat kopie SOFTWAROVEHO
PRODUKTU jak pro osobni potfebu, tak i pro pouziti v komeréni sféfe, ve Skolstvi i ve statni
sprave.

b) V Z4dném pfipadé nemate pravo SOFTWAROVY PRODUKT prodavat &i jinak $ifit za t¢elem
zisku bez souhlasu OTE.

2.POPIS DALSICH PRAV A OMEZENI

a) Zpétna analyza, dekompilace nebo prevod ze strojového kédu SOFTWAROVEHO
PRODUKTU nejsou povoleny s vyjimkou a pouze v rozsahu €innosti, ktera je vyslovné povolena
pfislusnym zakonem, jenZ ma pfednost pfed timto omezenim.

b) Licence na SOFTWAROVY PRODUKT se vydava na produkt jako celek. Jeho komponenty
nelze oddélovat pro pouziti na vice nez jednom pocitaci. Soubory a komponenty které jsou
soucasti programu nelze pouzivat v jinych programech bez svoleni OTE.

¢) Mate pravo trvale pfevést veSkera sva prava na uzivani software, pokud nabyvatel souhlasi s
podminkami tohoto licenéniho ujednani, s vyjimkou prava na pfevedeni uzivacich prav
nabyvatele na dalSi subjekt.

ZARUKA

OTE vyslovné neposkytuje Zadnou zaruku na SOFTWAROVY PRODUKT. SOFTWAROVY
PRODUKT a vedkerou doprovodnou dokumentaci poskytuje tak, jak stoji a lezi, bez jakékoli
zaruky, at jiz vyslovné uvedené nebo micky predpokladané. Veskera rizika spojena s uzivanim
tohoto SOFTWAROVEHO PRODUKTU nese UZIVATEL. OTE nenese v Zadném pfipadé
odpovédnost za Skody, pferuseni podnikani, ztratu dat nebo informaci libovolného druhu,
obchodniho €i jiného, naroky nebo naklady Ci nasledné, nepfimé, nahodné Skody nebo za usly
zisk nebo ztratu Uspor vyplyvajicich a/nebo souvisejicich s pouzivanim SOFTWAROVEHO
PRODUKTU nebo za $kody zptsobené moznymi chybami v SOFTWAROVEM PRODUKTU, a to
ani v pfipadé, ze OTE byl na moznost této ztraty, Skody, narokd nebo nakladd upozornén, a ani
za pripadné naroky tfetich osob.

SOFTWAROVY PRODUKT obsahuje dileZita obchodni tajemstvi a davérné informace patfici
OTE a tfetim stranam. UZIVATEL se zavazuje podniknout veskeré myslitelné kroky k zabranéni
odhaleni téchto obchodnich tajemstvi a duvérnych informaci a k zajisténi jejich davérnosti. Pokud
si UZIVATEL bude védom jakéhokoli porudeni obchodnich tajemstvi a divérnych informaci,
zavazuje se o tom bez prodleni informovat OTE.
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